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Streszczenie: Dynamika zmian ekonomicznych, politycznych i spotecznych powoduje,
ze ciggle pojawiajg sie nowe zagrozenia dla trwania i kreatywnego rozwoju podmiotéw
(panstwowych oraz wspélinot ludzkich). Panstwo pozostaje gltownym podmiotem odpo-
wiedzialnym za tworzenie podstaw bezpieczenstwa, przy czym istotne jest badanie spo-
sobow i metod ksztattowania bezpieczenstwa wspadlnot lokalnych. W przyjetych rozwia-
zaniach ustrojowych istotng role w zapewnieniu bezpieczenstwa przypisano samorza-
dowi terytorialnemu i instytucjom samorzgdowym. Kluczowg kwestig jest sprawnosc
i skutecznos¢ funkcjonowania podmiotéw samorzgdowych, bo od tego w znacznym
stopniu zalezy jakos¢ zycia obywateli. Ponadto waznym obszarem pozostaje wspot-
praca organéw samorzadu terytorialnego z podmiotami odpowiedzialnymi za bezpie-
czenstwo spoteczne (podmioty przypisane m.in. do Krajowego Systemu Ratowniczo-
Gasniczego oraz Panstwowego Ratownictwa Medycznego). W tekscie poruszono kwe-
stie ksztattowania bezpieczenstwa spotecznego na poziomie lokalnym z wykorzysta-
niem podejscia logistycznego. Poprawa skutecznosci zapewnienia bezpieczenstwa
spotecznego jest mozliwa przy wykorzystaniu metod logistycznych oraz filozofii logistyki
spotecznej ukierunkowanej na realizacje celdw spotecznych, a w mniejszym stopniu
kierujgcej sie ekonomicznoscig celdw. Jest to stosunkowo nowe podejscie, stanowigce
uzupehienie tradycyjnie postrzeganej logistyki militarnej oraz logistyki biznesowe;.
Zwigkszajgca sie nieustannie liczba zagrozen o charakterze spotecznym sktania do po-
szukiwania skutecznych metod niwelowania ich skutkdw oraz pomocy dla oséb z roz-
nych powoddw wykluczonych badz zmarginalizowanych. Ponadto administracja pu-
bliczna, ktéra wykonuje wazne funkcje z zakresu administracji Swiadczgcej, nieustannie
musi doskonali¢ sposoby osiggania celéw zwigzanych z wypetianiem swojej misji
o charakterze publicznym.

Stowa kluczowe: bezpieczeristwo spoteczne, bezpieczeristwo spoteczno$ci lokalnych

The role of a municipal government in forming social security

Summary: The dynamics of economic, political and social changes cause that new
threats to the persistence and creative development of entities (public as well as human
communities) constantly appear. The state remains the main entity that is responsible
for creating the basics of security, while it is crucial to study the ways and methods of
forming social security of local communities. In accepted structural solutions, the muni-
cipal government and local institutions have a significant role to play in ensuring security.
The key issues are efficiency and effectiveness in the functioning of local entities be-
cause the quality of life of citizens depends on them. Furthermore, an important area is
the cooperation of local governments with entities responsible for social security (the
entities assigned, among others, to the National Headquarters of the State Fire Service
of Poland and Emergency Medical Services). The text raises the issue of forming social
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security on the local level by using the logistic approach. The improvement of effective-
ness of the social security assurance is possible by using the logistics methods and the
social logistics philosophy. It is focused on the achievement of social goals and, to a
lesser extent, it is guided by the economy of goals. It is a relatively new approach that
complements the traditional perception of military and business logistics. The constantly
increasing number of social threats makes one look for effective methods of reducing
their effects and helping people who are excluded or marginalised for various reasons.
Moreover, the public administration, which is responsible for important functions in the
field of servicing administration, constantly needs to improve the ways of achieving go-
als connected to fulfilling its mission of a public character.

Keywords: social security, security of local communities

Wstep

Dynamika zmian ekonomicznych, politycznych i spotecznych powo-
duje, ze ciggle pojawiajg sie nowe zagrozenia dla trwania i kreatywnego
rozwoju podmiotow (panstwowych oraz wspélnot ludzkich). Panstwo pozo-
staje gtéwnym podmiotem odpowiedzialnym za tworzenie podstaw bezpie-
czenstwa, przy czym istotne jest badanie sposobow i metod ksztattowania
bezpieczenstwa wspolnot lokalnych. W przyjetych rozwigzaniach ustrojo-
wych istotng role w zapewnieniu bezpieczenstwa przypisano samorzadowi
terytorialnemu i instytucjom samorzgdowym. W tekscie poruszono kwestie
ksztattowania bezpieczenstwa spotecznego na poziomie lokalnym z wyko-
rzystaniem podejscia logistycznego. Poprawa skutecznosci zapewnienia
bezpieczenstwa spotecznego jest mozliwa przy wykorzystaniu metod logi-
stycznych oraz filozofii logistyki spotecznej ukierunkowanej gtéwnie na rea-
lizacje celéw spotecznych, a w mniejszym stopniu kierujgcej sie ekonomicz-
noscig celdéw.

Bezpieczenstwo spoteczne jako obszar badawczy
bezpieczenstwa narodowego

Nowe myslenie o bezpieczenstwie wigzato sie z zakonczeniem zimnej
wojny i opublikowaniem nowatorskiej pracy Barry’ego Buzana Ludzie, pan-
stwa i strach, prezentujacej ,zakres miedzynarodowych studiow bezpie-
czenstwa w postzimnowojennym porzadku”'. B. Buzan analizuje rodzaje

" B. Buzan, People, States and Fear: The National Security Problem in International Rela-
tions, Wheatsheaf Books, Brighton 1983; wyd. drugie i popr.: People, States and Fear:
An Agenda for International Security Studies in the Post-Cold War Era, Harvester Wheat-
sheaf, London 1991.
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zagrozen bezpieczenstwa i opisuje jego pie¢ obszernych sektorow: woj-
skowy, polityczny, spoteczny, ekonomiczny i ekologiczny, czym popiera
wielowarstwowe podejscie do bezpieczenstwa zachowujgce realistyczny
paradygmat, ale ze znacznie rozszerzonym ujeciem natury bezpieczeh-
stwa?. B. Buzan opisuje bezpieczenstwo spoteczne (ang. societal security)
jako termin tozsamosci: ,Bezpieczenstwo spoteczne dotyczy utrzymywania,
w zadowalajgcych warunkach rozwoju, tradycyjnych wzorcow jezyka, kul-
tury i tozsamosci religijnej i narodowej oraz zwyczajéw”3. Nacjonalizmy i na-
ciski na ponowne wytyczenie granic mogg powodowaé napiecia w krajach,
ktére posiadajg ludnos$é o réznym pochodzeniu etnicznym®. Bezpieczen-
stwo spoteczne nalezy takze do najtrudniejszych, najmniej uchwytnych
i podlegajgcych ujeciu w ramy pojeciowe rodzajow bezpieczenstwa. Wynika
to chociazby z wieloznacznosci, wielowymiarowosci tego co spoteczne®.
Bezpieczenstwo spoteczne jest réwniez blisko zwigzane z ,bezpieczeh-
stwem socjalnym”, ktére dotyczy zagrozeh o charakterze spotecznym, wy-
wotanych przez: analfabetyzm, dyskryminacije, choroby, ubdstwo, przestep-
czo$¢, narkotyki czy terroryzm®. W polskich warunkach liczne definicje bez-
pieczenstwa spotecznego akcentujg kwestie socjalne, ekonomiczne,
zwraca sie w nich uwage na role wiadz publicznych w ksztattowaniu bezpie-
czenstwa spotecznego’. Problematyka bezpieczenstwa spotecznego zna-
lazta swoje miejsce takze w najnowszej Strategii Bezpieczehstwa Narodo-
wego RP. W dokumencie tym akcentowana jest szczegadlnie rola rodziny,
kwestia starzejgcego sie spoteczenstwa w kontekscie wyzwan demograficz-
nych, a takze potrzeba wzmocnienia wiezi spotecznych?.

2 Z. Nowakowski, Bezpieczerstwo narodowe — ewolucja pojecia i zakresu, [w:] Bezpiec-
zenstwo narodowe i zarzgdzanie kryzysowe w Polsce w XX| wieku — wyzwania i dylematy,
T. Jemioto, K. Rajchel (red.), Wyzsza Szkota Informatyki, Zarzadzania i Administracji, Wydziat
Strategiczno-Obronny AON, Warszawa 2008.

3 B. Buzan, People, States and Fear: The National Security Problem in International Relations,
dz. cyt., s. 19.

4 M.E. Brown, Nationalism and Ethnic Confiict, wyd. popr., The MIT Press, Cambridge 2001,
s. 3-12.

5 S. Jarmoszko, W. Barszczewski, Bezpieczeristwo spofeczne w sytuacjach krytycznych,
UPH, Siedice 2017, s. 57-61.

6 0. Waever, B. Buzan, M. Kelstmp, P. Lemataire, Identity, Migration and the New Security
Agenda in Europe, Centre for Peace and Conflict Research, Pinter Publishers, London 1993,
s. 18-27.

7 Bezpieczenistwo spofeczne. Pojecia. Uwarunkowania. Wyzwania, A. Skrabacz, S. Sulowski
(red.), Elipsa, Warszawa 2012, s. 35; M. Ksiezopolski, Bezpieczenstwo socjalne, [w:] Leksykon
polityki spotecznej, B. Rysz-Kowalczyk (red.), Aspra, Warszawa 2001, s. 21; J. Gierszewski,
Model bezpieczenstwa spotecznego na tle teorii systemoéw, ,,Colloquium” 2/2013, s. 70.

8 Strategia_Bezpieczenstwa_Narodowego RP_2020.pdf, s. 31-32, bbn.gov.pl, 5.07.2021.
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Osiggniecie zadowalajgcego poziomu bezpieczenstwa spotecznego
wymaga zaréwno dziatan o charakterze instytucjonalnym — instytucji pan-
stwowych, samorzgdowych i organizacji pozarzagdowych, jak tez zaangazo-
wania samych obywateli (spotecznosci lokalnych). Istotnym elementem
bezpieczenstwa spotecznego jest tworzenie warunkéw rozwojowych, po-
przez mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia w edukaciji, kulturze, szeroko
rozumianym zyciu spotecznym. Bezpieczenstwo spoteczne odnosi sie takze
do poczucia wspolnoty, tworzenia wiezi spotecznych opartych o zaufanie®.
Bezpieczenstwo spoteczne jest konstruktem ztozonym, sktada sie z trzech
komponentéw (sktadowych):

— bezpieczenstwo socjalne (odnoszace sie do minimalnych standardow
socjalnych opisanych przez poziom minimalnych ptac, dochoddw,
transferow — gwarantowanych w systemie prawa i wynikajgcych
z istoty demokratycznego panstwa);

— bezpieczenstwo wspodlnotowe (odnoszace sie do obszaru doznan
i emocji, majgce charakter psychofizyczny, subiektywne doznanie
jednostki bycia czescig wiekszej wspdlnoty, spoteczenstwa. Poziom
tego rodzaju bezpieczenstwa zalezy od poziomu kapitatu spotecz-
nego);

— bezpieczenstwo rozwojowe (odnoszgce sie do ogolnych warunkéw
rozwoju obywatela w danym panstwie, opisane przez szanse i mozli-
wosci rozwojowe, wspotczesnie zalezy ono gtéwnie od poziomu kapi-
tatu ludzkiego, warunkow instytucjonalnych, poziomu decentralizac;ji
panstwa i upodmiotowienia obywatela w systemie prawnym).
Warunkiem koniecznym przeciwdziatania zagrozeniom spoftecznym

jest znajomos¢ zjawisk zwigzanych z tymi zagrozeniami. Poziom i waga za-
grozen stanowig punkt wyjscia do tworzenia odpowiednich strategii dziata-
nia, przygotowania wtasciwych rozwigzan formalnoprawnych, podziatu za-
soboéw finansowych na poszczegolne obszary zagrozen, tworzenia instytucji
realizujgcych zadania prewencyjne, operacyjne i restrykcyjne’®. ,Myslenie

9 M. Leszczynski, Bezpieczeristwo spofeczne Polakéw wobec wyzwan XXI w., Difin, War-
szawa 2011, s. 58-59.

0 M. Lisiecki, Metody i techniki zarzadzania bezpieczeristwem spotecznym, [w:] Zarzgdza-
nie bezpieczenstwem. Metody i techniki, K. Raczkowski, £. Sutkowski (red.), Difin, War-
szawa 2014, s. 165.
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strategiczne nie moze, co absolutnie oczywiste, oby¢ sie bez myslenia twor-
czego, kreatywnego, nastepujgcego logicznie po mysleniu krytycznym”!",

Tabela 1. Zakres bezpieczenstwa spotecznego

BEZPIECZENSTWO SPOLECZNE
Bezpieczenstwo Bezpieczenstwo
rozwojowe: wspolnotowe:

Bezpieczenstwo
socjalne:

gwarancje prawno-
-instytucjonalne (gwa-
rancje publiczne mini-
malnych dochodéw,
transferéw socjalnych)

kapitat ludzki (kwalifika-
cje, wiedza, umiejetno-
$ci, ogoélny stan zdro-
wia)

kapitat spoteczny (zaufanie
spoteczne, zdolnos¢ do
wspotpracy, pomocy, zdol-
nos¢ do tworzenia organiza-
cji, aktywnos¢ obywatelska)

Zrodio: M. Leszczynski, Bezpieczeristwo spofeczne Polakéw wobec wyzwar XXI w.,
Difin, Warszawa 2011, s. 58.

Samorzad terytorialny w zapewnieniu bezpieczenstwa spotecznego

Samorzad terytorialny zaspokaja potrzeby lokalne ludnosci, ale takze
wykonuje zadania publiczne niezastrzezone przez Konstytucje lub ustawy
dla organéw innych wtadz publicznych. Samorzad w znaczeniu prawnym
rozumiany jest jako wykonywanie zadan administracji publicznej w sposéb
zdecydowany i na wiasng odpowiedzialnos¢ przez odrebne w stosunku do
panstwa podmioty, ktore nie sg w zakresie wykonywania swoich zadan pod-
dane zadnej ingerencji panstwowej 2.

Tabela 2. Czynniki konstytuujgce samorzad lokalny jako dobro publiczne

Makrosfera panstwowa Mikrosfera lokalna
1. tad instytucjonalno-prawny 1. Zwigzki wiadzy lokalnej z mikrosrodo-
2. Zaufanie spoteczne wiskiem
3. Polityka gospodarcza 2. Zakres uprawnien decyzyjnych
4. Dobra wspdlne 3. Sprawnos¢ witadzy lokalnej
5. Zréznicowanie dochodowe 4. Mobilnos¢ spotecznosci lokalnej
6. Zdolnos¢ do kompromisu 5. Stosunek do dobr lokalnych
7. Zakres szarej strefy korupcji 6. Stosunek do innych

Zrédio: J. Kleer, Dobra publiczne: wczoraj — dzi$ — jutro, PTE, Warszawa 2015, s. 142.

"' S. Jarmoszko, Technologie myslenia strategicznego, Wyd. UPH w Siedlcach, Siedice
2016, s. 108.
2 B. Dolnicki, Samorzad terytorialny, Zakamycze, Krakéw 2003, s. 15.
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Samorzad terytorialny traktowany moze by¢ jako dobro publiczne
0 szczegoblnych cechach, odrézniajgcych od domeny cech panstwa jako ak-
tora procesow politycznych.

Istotng kwestig z punktu widzenia logistyki jest organizacja struktur
samorzadowych. Podstawowym zadaniem wladz samorzgdowych jest kre-
owanie warunkéw do nalezytego zaspokojenia potrzeb mieszkancow i za-
pewnienia im dostepu do ustug publicznych o oczekiwanym poziomie jako-
$ci3. Dostarczanie ustug publicznych nalezy do najistotniejszych form rea-
lizacji zadan publicznych, zas pojecie zadan publicznych jest najszerszym
ujeciem zakresu panstwa i administracji publicznej'. Dostarczanie ustug
publicznych jest domeng administracji $wiadczacej, w odréznieniu od policji
administracyjnej (pierwotnej funkcji przypisywanej administracji). Admini-
stracja $wiadczgca rozwijata sie stopniowo, poczgwszy od XIX w., wraz
z poszerzaniem funkcji panstwa i tworzeniem podwalin wspotczesnego
panstwa dobrobytu. Tradycyjna administracja policyjna wypetia funkcje
zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Admi-
nistracja $wiadczgca ma za zadanie dbanie o poprawe jako$ci zycia oby-
wateli i zaspokajanie ich potrzeb socjalno-bytowych.

Ustugi publiczne charakteryzujg sie nastepujgcymi cechami’:

— odpowiedzialno$¢ panstwa za ich zapewnienie obywatelom wedtug
danego standardu dostepnosci i jakosci — standard wynika z regulac;ji
prawnych,

— odpowiedzialnos¢ panstwa za zapewnienie srodkéw na finansowanie
Swiadczenia ustug na rzecz obywateli, co nie wyklucza wspétptatnosci
za ustuge,

— dazenie do zapewnienia wszystkim obywatelom réwnego dostepu do
ustug, z czym wigze sie niekomercyjny charakter swiadczenia ustug
publicznych. Celem panstwa nie moze by¢ maksymalizacja wptywow
budzetowych, ale szeroka dostepnos¢ do ustug dla obywateli (zwlasz-
cza wykluczonych i o niskim statusie materialnym),

13 J. Szofttysek, A. Sadowski, M. Kalisiak-Medralska, Logistyka spoteczna. Teoria i zasto-
sowanie, Ut, £odz 2016, s. 67.

4 D. Szescito, Wspofzarzgdzanie a ustugi publiczne, [w:] Wspofzarzgdzanie publiczne,
S. Mazur (red.), Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2015, s. 286.

5 Tamze, s. 287.
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— ciggtosc swiadczenia, dostep do ustug publicznych powinien by¢ gwa-
rantowany w sposob nieprzerwany, niezaleznie od biezgcej sytuaciji
rynkowe;j.

W procesie swiadczenia ustug spotecznych kluczowg role odgrywa infra-
struktura spoteczna. Jest to zespdt instytucji wspomagajgcych zaspokoje-
nie, w sposob zorganizowany potrzeb spotecznosci lokalnych w okreslonej
lokalizaciji (obiekty szpitalne, szkoty, komendy, muzea, teatry) — tworzg sys-
tem infrastruktury spofecznej (zob. tabela 3). Obiekty te stanowig istotne
elementy procesu logistycznego, w wyniku ktorego klient (mieszkaniec da-
nej jednostki terytorialnej) ma mie¢ dostarczony produkt (ustuge) o wysokich
walorach uzytkowych i jakosciowych w mozliwie krétkim czasie.

Tabela 3. Ujecia infrastruktury spotecznej

Ujecie Charakterystyka

Jednostki organizacyjne, wspomagajgce swiadczenie okreslonych
Pierwsze | ustug spotecznych (szkoty, biblioteki, domy kultury, osrodki zdrowia,
domy opieki spotecznej)

Okres$lona, majgca specjalne cechy dziatalnos¢, podejmowana w
Drugie ramach realizacji ustalonych celéw (np. dziatalno$¢ edukacyjna,
kulturalna).

Osoby zatrudnione w instytucjach, wchodzgcych w skitad infrastruk-
tury technicznej, posiadajgce wtasciwe umiejetnosci, wiedze, do-
Swiadczenie i kompetencje, umozliwiajgce realizacje wskazanych
zadan i funkdji.

Trzecie

Zrédto: J. Szottysek, A. Sadowski, M. Kalisiak-Medralska, Logistyka spofeczna. Teoria i zastosowanie,
UL, £6dz 2016, s. 82.

Obowiazki samorzadu terytorialnego w zakresie spraw spotecznych

Do zakresu obowigzkéw samorzgdu powiatowego z obszaru polityki
spofecznej nalezg zadania publiczne o charakterze ponadgminnym w za-
kresie '®: edukacji publicznej, pomocy spotecznej, polityki prorodzinnej,
wspierania osob niepetnosprawnych, porzgdku publicznego i bezpieczen-
stwa obywateli, ochrony przeciwpozarowej, przeciwpowodziowej i zapo-
bieganie innym nadzwyczajnym zagrozeniom zycia i zdrowia ludzi i srodo-
wiska, wspoipraca z organizacjami pozarzgdowymi. Zakres zadan powiatu
w obszarze tworzenia podstaw bezpieczenstwa spotecznego jest bardzo

16 A, Durasiewicz, Sieci wsparcia dla radomskich rodzin, [w:] Lokalne sieci wsparcia,
M. Gagacka, K. Gigbicka (red.), Politechnika Radomska, Radom 2010, s. 355-358.
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szeroki i obejmuje m.in."” opracowanie i realizacje powiatowej strategii roz-
wigzywania problemoéw spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wsparcia oséb niepetnosprawnych, pomocy spotecznej, ktérych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegoélnego ryzyka — po konsultacji z wita-
Sciwymi terytorialnie gminami, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa,
organizowanie opieki w rodzinach zastepczych, udzielanie pomocy pieniez-
nej na czesciowe pokrycie kosztéw utrzymania umieszczonych w nich dzieci
oraz wypfacanie wynagrodzenia z tytutu pozostawania w gotowosci przyje-
cia dziecka albo $wiadczonej opieki i wychowania niespokrewnionym
z dzieckiem zawodowym rodzinom zastepczym; zapewnienie opieki i wy-
chowania dzieciom catkowicie lub czesciowo pozbawionym opieki rodzicow,
w szczegolnosci przez organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-
opiekunczych, placéwek opiekunczo-wychowawczych, dla dzieci i mio-
dziezy, w tym placowek wsparcia dziennego o zasiegu ponadgminnym;
a takze tworzenie i wdrazanie programow pomocy dziecku i rodzinie, pokry-
wanie kosztéw utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych w pla-
cowkach opiekunczo-wychowawczych i w rodzinach zastepczych, rowniez
na terenie innego powiatu, przyznawanie pomocy materialnej na usamo-
dzielnienie oraz kontynuowanie nauki osobom opuszczajgcym placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego; domy po-
mocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
domy dla matek z matoletnimi dzieCmi i kobiet w cigzy, rodziny zastepcze
oraz schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze lub mtodziezowe osrodki wychowawcze.

Dalsze zadania powiatu to takze pomoc w integracji ze Srodowiskiem
osbéb majgcych trudnosci w przystosowaniu sie do zycia, mfodziezy opusz-
czajgcej placéwki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjaliza-
cyjnego, prowadzenie domoéw pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie, domoéw dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy, troska o rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich,
zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze lub mtodzie-
zowe osrodki wychowawcze, majgce braki w przystosowaniu sie, pomoc oso-
bom majgcym trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, ktore otrzymaty status
uchodzcy, pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia
po zwolnieniu z zakfadu karnego, prowadzenie i rozwdj infrastruktury doméw

7 Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2008 nr 115, poz. 728).
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pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich
skierowanych oséb, prowadzenie mieszkanh chronionych dla oséb z terenu
wiecej niz jednej gminy oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym do-
mow dla matek z matoletnimi dziec¢mi i kobiet w cigzy, z wylgczeniem $ro-
dowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, prowadzenie osrodkéw interwencji kryzyso-
wej, udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach, szkolenie i doskona-
lenie zawodowe kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu, doradztwo
metodyczne dla kierownikéw i pracownikéow jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu, podejmowanie innych dziatan wy-
nikajgcych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie i realizacja programéw
ostonowych, sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wia-
sciwemu wojewodzie, utworzenie i utrzymanie powiatowego centrum po-
mocy rodzinie, w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia pracowni-
kow.

Do katalogu zadan wiasnych gminy w obszarze ksztattowania bezpie-
czenstwa spotecznego nalezy takze'®: opracowanie i realizacja gminnej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegdélnym uwzgled-
nieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania proble-
mow alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin
Z grup szczegolnego ryzyka, sporzgdzenie bilansu potrzeb gminy w zakre-
sie pomocy spotecznej, udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznawanie i wyptaca-
nie zasitkow okresowych. W dalszej czesci ustawodawca zadania te okre$lit
jako: przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych, przyznawanie i wypta-
canie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zda-
rzenia losowego, przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie
wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym oso-
bom niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania, sSwiadczenia na podsta-
wie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ, przyznawanie zasit-
kéw celowych w formie biletu kredytowego, optacanie sktadek na ubezpie-
czenie emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje z zatrudnienia
w zwigzku z koniecznoscig sprawowania opieki nad dtugotrwale lub ciezko
chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcg matkg, ojcem
lub rodzenstwem; realizowanie pracy socjalnej, poprzez organizowanie

8 Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2008 nr 115, poz. 728).
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ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, prowadzenie i zapewnienie miejsc w placéw-
kach opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach
chronionych. Ponadto, gmina zobligowana jest do innych dziatan w sferze
zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego, jak: tworzenie gminnego sys-
temu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina, dozywianie dzieci, spra-
wowanie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, kierowanie do domu po-
mocy spotecznej i ponoszenie odpfatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu, sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wia-
sciwemu wojewodzie, utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej,
w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia pracownikéw. Zadania zle-
cone z zakresu ksztattowania bezpieczenstwa spotecznego obejmujg zas:
przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych, optacanie sktadek na ubezpie-
czenie zdrowotne okreslone w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu
zdrowotnym, organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekun-
czych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, przy-
znawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigza-
nych z kleskg zywiotowg lub ekologiczng, prowadzenie i rozw¢j infrastruk-
tury Srodowiskowych domoéw samopomocy dla oséb z zaburzeniami psy-
chicznymi, realizacja zadan wynikajgcych z rzgdowych programow pomocy
spotecznej, majgcych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup
spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia.

Pomoc dla mieszkancédw ma charakter zinstytucjonalizowany,
a swiadczeniem pomocy zajmujg sie Osrodki Pomocy Spotecznej i Powia-
towe (Miejskie) Centra Pomocy Rodzinie, ktdre sg jednostkami organizacyj-
nymi realizujgcymi zadania wtasne oraz zlecone przez administracje rzg-
dowa, ktore dotyczg pomocy spotecznej i rehabilitacji spotecznej majgcej na
celu poprawe funkcjonowania rodziny, zapobieganie i przeciwdziatanie sy-
tuacjom kryzysowym i dysfunkcjonalnosci rodzin’°.

Celem dziatan podejmowanych o obszarze wsparcia i pomocy spo-
tecznej jest osiggniecie zatozonego celu — wydobycie jednostki i rodziny
z krytycznej sytuacji zyciowej. Skutecznos¢ tych dziatan zdeterminowana
jest nie tylko zasobami finansowymi, ale takze sprawng organizacjg pomocy
w ramach dobrze zaprojektowanego systemu. Stworzenie takiego systemu

9 B. Jozwiak, Zadania samorzgdu terytorialnego w rozwigzywaniu podstawowych kwestii
spotecznych, [w:] Bezpieczenstwo spofeczne. Pojecia. Uwarunkowania. Wyzwania,
A. Skrabacz, S. Sulowski (red.), Elipsa, Warszawa 2012, s. 76-98.
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musi uwzgledniaé wieloptaszczyznowos¢ i wielopodmiotowosé. Poza jed-
nostkami w ramach struktur samorzgdowych w system wigczone sg organi-
zacje pozarzadowe, religijne, podmioty komercyjne.

Logistyczne podejscie do bezpieczenstwa spotecznego

Zapewnienie bezpieczenstwa spotecznego wymaga szeregu zorgani-
zowanych dziatan w oparciu o dostepne zasoby. Szczegdlnie istotne jest to
w sytuacjach nadzwyczajnych oraz sytuacjach kryzysowych, kiedy mamy
do czynienia z przerwaniem normalnego funkcjonowania swiadczenia ustug
publicznych oraz realnym zagrozeniem zycia i zdrowia ludzi. Sfownik termi-
noéw z zakresu bezpieczenstwa narodowego definiuje sytuacje kryzysowg
jako stan narastajgcej destabilizacji, niepewnosci i napiecia spotecznego,
zagrazajgcy w szczegolnosci integralnosci terytorialnej, zyciu, zdrowiu, mie-
niu, dziedzictwu kulturowemu, srodowisku lub infrastrukturze krytycznej,
ktory zostat spowodowany zdarzeniem o charakterze terrorystycznym, cha-
rakteryzujgcy sie mozliwoscig utraty kontroli nad przebiegiem wydarzen
albo eskalacjg zagrozenia?. Logistyczne podejscie do zapewnienia bezpie-
czenstwa spotecznego akcentuje kwestie skutecznosci, w mniejszym stop-
niu zas ekonomicznosci dziatan. W sytuacjach kryzowych zarzgdzanie logi-
styka powinno uwzglednia¢ takie elementy jak?':

— ratowanie zdrowia i zycia poszkodowanych,

— presje czasu,

— zaktocenia w systemach tgcznosci i przekazywania informaciji,

— nieprzewidywane zdarzenia,

— Zzaangazowanie srodkéw masowego przekazu,

— negatywny stosunek opinii publicznej,

— zewnetrzng interwencje w tok zdarzen i dziatan,

— nieplanowane zadania wynikajgce z ustaw: o stanie wyjgtkowym,

o stanie kleski zywiotowej, o stanie wojny,

— ograniczone sity i srodki.

Do ratowania zycia i zdrowia ludzi wykorzystywane sg zasoby dwdch
systeméw ratowniczych w Polsce. Jest to Krajowy System Ratowniczo-Ga-
$niczy (KSRG) oraz Panstwowe Ratownictwo Medyczne (PRM). Celem

20 Stownik termindw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, AON, Warszawa 2008.
21 A. Szymonik, Logistyka w bezpieczenstwie, Difin, Warszawa 2011, s. 48.
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dziatania Krajowego Systemu Ratowniczo-Gasniczego jest ochrona zycia,
zdrowia, mienia lub $rodowiska poprzez?2:

— walke z pozarami,

— walke z kleskami zywiotowymi,

— ratownictwo techniczne,

— ratownictwo chemiczne,

— ratownictwo ekologiczne,

— ratownictwo medyczne przedlekarskie.

System Panstwowego Ratownictwa Medycznego funkcjonuje w ra-
mach systemu bezpieczenstwa cywilnego panstwa oraz systemu ochrony
zdrowia. Podstawowym celem tego systemu jest zapewnienie sprawnego,
skutecznego i efektywnego podejmowania medycznych dziatah ratowni-
czych wobec kazdej osoby znajdujgcej sie w stanie nagtego zagrozenia zy-
cia lub zdrowia. Jednostkami systemu ratownictwa medycznego sg: szpi-
talne oddziaty ratunkowe, zespoty ratownictwa medycznego, w tym lotnicze
zespoty ratownictwa medycznego, na ktérych swiadczenia z dysponentami
jednostek zawarto umowy o udzielenie swiadczen opieki zdrowotnej oraz
umowy na wykonywanie medycznych czynnosci ratunkowych. ,Sprawne
i skuteczne funkcjonowanie systemu ratownictwa jest mozliwe, jezeli zosta-
nie zorganizowany system logistyczny ratownictwa, ktéry bedzie uporzad-
kowanym zbiorem ztozonym z organdw kierowania oraz jednostek i urza-
dzen logistycznych sprzezonych relacjami, przeznaczony do realizacji do-
staw i Swiadczenia ustug dla wszystkich jednostek tego systemu (wraz z po-
trzebujgcymi pomocy)”22.

W ostatnich latach w literaturze przedmiotu z zakresu logistyki poja-
wita sie préba zdefiniowania logistyki spotecznej jako nowego obszaru logi-
styki ukierunkowanej na realizacje celow spotecznych. Przedmiotem badan
logistyki spotecznej w sensie ogéinym jest wzajemne oddziatywanie prze-
ptywow materialnych i informacyjnych, istotnych ze wzgledu na realizacje
potrzeb spotecznych. Formalnym przedmiotem badan logistyki spotecznej
jest stopien zaspokojenia zgtaszanych potrzeb spotecznych, realizowany
poprzez logistyczne zarzgdzanie przeptywami, oceniany szczegdlnie w per-
cepcji jakosci zycia. Celem logistyki spotecznej jest zapewnienie dostepno-
Sci débr materialnych oraz dostepnosci do miejsc, co ma gwarantowac

22 Tamze, s. 154.
28 Tamze.
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spetnienie oczekiwan spotecznych w zakresie realizacji spotecznie istotnych,
waznych procesow?.

Tabela 4. Cechy zwigzane z procesem zarzgdczym w czystych zastosowaniach logistyki

Cecha Logistyka Logistyka Logistyka
biznesu spoteczna militarna
Dominujgca przes- O charakterze O charakterze O charakterze

tanka podejmo-wa-

nych decyzii ekonomicznym | humanistycznym | organizacyjnym

Priorytet dziatan Zysk Jakosc¢ zycia Bezpieczenstwo
Ekonomiczno$¢ Skuteczno$¢ s
Zasady naczelne . o ; o Skuteczno$¢
i korzystnosé i korzystnosé

Przeptywy materialne (osobowe i rzeczowe)

Przedmiot . X
oraz towarzyszgce informacije

Cel Nadanie waloréw czasoprzestrzennych
(i uzupetniajgcych) przedmiotom przeptywu

Zrédto: P. Kotodziejczyk, J. Szottysek, Epistemologia logistyki spotecznej, ,Przeglad Organizaciji” 2009,
nr4,s. 44.

Logistyka w swoim rozwoju ewoluuje w kierunku projektéw istotnych
spotecznie, tzn. takich, ktore wynikajg z potrzeb spoteczenstwa i zapewniaja
jego prawidtowe funkcjonowanie nie dzigki swojemu dojrzewaniu jako dys-
cyplina wiedzy, lecz nadgzajgc za zmieniajgcymi sie potrzebami spotecz-
nymi. Do tych nowych zastosowan nalezg takie obszary jak: system ochrony
zdrowia, pomoc spoteczna, akcje humanitarne, organizacja wyboréw. Po-
dejscie logistyczne utatwia zatem zapewnienie bezpieczenstwa spotecz-
nego dla obywateli, doprowadza do poprawy jakosci zycia obywateli po-
przez?:

— poprawe stanu zdrowia obywateli,
— ratowanie zagrozonego zycia,
— zapewnienie bezpieczenstwa publicznego w przestrzeni publicznej,
— zapewnienie realizacji zadan wynikajgcych z zasad samorzadnosci
i demokracji i rownosci,
— dazenie do eliminowania wykluczenia spotecznego, zwigzanego
z mobilnoscig obywateli.

24 J. Szoltysek, A. Sadowski, M. Kalisiak-Medralska, Logistyka spoteczna. Teoria i zasto-
sowanie, Ut, £odz 2016, s. 42.
25 Tamze, s. 46.
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Zakonczenie

W rozdziale dokonano charakterystyki bezpieczenstwa spotecznego,
w tym ewolucje w badaniach bezpieczenstwa narodowego oraz zwieksza-
nia sie roli czynnikéw pozamilitarnych w projektowaniu systeméw bezpie-
czenstwa. Szczegolne miejsce w zapewnieniu bezpieczenstwa spotecz-
nego przypisano instytucjom samorzgdowym, poniewaz skuteczne zapew-
nienie bezpieczenstwa dla ludnosci odbywa sie na réznych szczeblach or-
ganizacji panstwa. W kontekscie pojawiajgcych sie roznych sytuacji kryzy-
sowych istotna jest skutecznos¢ i pewnosé dostarczenia odpowiednich
ustug dla ludnosci dotknietej skutkami zdarzen nadzwyczajnych. W tym celu
wysokg zasadno$¢ ma podejscie logistyczne, ktére wspéiczesnie zyskuje
na znaczeniu i popularnosci nie tylko w odniesieniu do obszaru militarnego
(ujecie tradycyjne) czy gospodarczego, ale takze do obszaru spotecznego,
w tym dostarczania ustug publicznych.
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