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1.1. Wprowadzenie

W dzisiejszych, dynamicznie zmieniajacych sie warunkach spotecz-
no-ekonomicznych kwestia wzrostu poziomu innowacyjnosci nadal jest
jednym ze wspoélnych priorytetéw gospodarek rozwinietych i rozwijaja-
cych sie. U podstaw pojawiajacych sie nowych, czesto rewolucyjnych roz-
wigzan i wskazywanych pionierskich obszaréw badawczych lezy wspot-
dziatanie, ktore jest w stanie umozliwi¢ sukces zaréwno nauce, jak i bizne-
sowi. W tworzeniu nowego wymiaru rzeczywistosci, opartego na wiekszej
sprawnos$ci dziatania i wdrazaniu nowej jakosSci rozwigzan, partnerstwo
nauki i biznesu odgrywa kluczowa role. Swiadome budowanie potencjatu
innowacyjnego, poprzez tworzenie sieci wzajemnych powigzan, wsparcia,
regulacji oraz aktywnos$ci wspolnego dziatania, tworzy lepsze warunki dla
wystapienia zjawiska synergii, a to stymuluje rozwo6j i przeptyw najlep-
szych rozwigzan. Biorgc pod uwage potrzebe podejmowania wyzwan
w zakresie poszukiwania czynnikéw wzmacniajgcych rozwdj innowacyjny,
warto uwzgledni¢ wspélng dla obu obszaréw korzys¢, ktéra powstaje
w efekcie synergii.

Gléwnym celem rozdziatu jest wskazanie na to, ze zbudowanie wy-
sokiej jakosci relacji nauka - biznes jest podstawa stworzenia dogodnych
warunkdéw dla wystapienia zjawiska synergii, ktére uznano za istotny
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czynnik aktywacji i dynamiki rozwoju innowacyjnego!. Celem rozdziatu
jest rowniez wskazanie, ze tkwigcy w relacji nauka - biznes potencjat sy-
nergii tworzony jest w oparciu o kluczowe czynniki, m.in. takie jak: kapitat
spoteczny, przedsiebiorczos¢, wspotpraca, tworzac fundament wartosci
i wzmocnienia tej relacji. Uznajac waznos$¢ i znaczenie relacji nauka - biz-
nes w gospodarce, w rozdziale przedstawione zostang podstawy jej two-
rzenia oraz mozliwe do uzyskania w tym aspekcie rezultaty.

1.2. Wartos¢ innowacyjnosci w kontekscie rozwoju gospodarki

Budowanie i utrzymanie konkurencyjnosci wspotczesnych gospoda-
rek wymaga coraz czesciej podejmowania dziatan, ktére umozliwia staty
wzrost poziomu rozwoju innowacyjnego. Patrzenie na gospodarke w spo-
s6b systemowy?, rozumienie w tym ztozonym ukladzie podstawowych
zalezno$ci oraz umiejetno$¢ odpowiedniego analizowania mechanizméw
spoteczno-ekonomicznych jest podstawa tworzenia nowej perspektywy
i efektywnych dziatan. Istotne wydaje sie to dla zapewnienia odpowiedniej
jakosci zycia spotecznego, przy jednoczesnym osiggnieciu zréwnowazone-
go rozwoju. W tym konteks$cie jednym z priorytetéw budowanych strategii
jest tzw. inteligentny i trwaty wzrost, osiggany na bazie zwiekszania efek-
tywnos$ci wykorzystania zasobéw oraz bardziej ekologicznej gospodarki.
Wobec powyzszego wspdtczesnym organizacjom stawiane sg coraz cze-
Sciej wieksze wymagania i wyznania, zaré6wno w aspekcie sposobu zarzg-
dzania, jak i sposobu funkcjonowania na rynku.

Gléwnym kierunkiem dla ugruntowania jako$ci dziatan w biznesie
i jego otoczeniu s3 innowacje, ktére majg do odegrania kluczowa role,
szczegOlnie w okoliczno$ciach wyraznie podkres$lanej potrzeby dynamiza-
cji polskiej gospodarki3. Z punktu widzenia interesu publicznego innowacje

1 Interpretacje zagadnienia zjawiska synergii i warunkéw jej wystepowania opracowano na
podstawie zrealizowanego projektu badan podstawowych pt.: Synergia i kapitat spoteczny
wspétczesnych organizacji. Projekt zostat sfinansowany przez Narodowe Centrum Nauki ze
$rodkéw przyznanych na podstawie decyzji DCE 2011/01/ BHS4/04810.

2 P.M. Senge, The fifth discipline fieldbook: Strategies and tools for building a learning organi-
zation, Crown Business, New York 2014.

3 Poziom rozwoju innowacyjnosci na przestrzeni ostatnich 10 lat na podstawie rankingéw
Swiatowych i europejskich wskazuje, ze istnieje potrzeba zintensyfikowania dziatan na rzecz
wsparcia innowacyjnosci gospodarki w UE. Polska jako kraj cztonkowski nadal znajduje sie
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przynosza korzysci w przestrzeni spoteczno-gospodarczej, patrzac przez
pryzmat konsumentéw, pracownikéw, przedsiebiorcéw, kontrahentéw.
Obecnie innowacja jest podstawowym wymogiem dla biznesu, Zeby odno-
si¢ sukcesy, i sposobem, w jaki firmy dostosowujg sie do otoczenia, aby
przezy¢. Niektoére organizacje robiag to bardziej skutecznie, a inne mnie;j.
Innowacje jako produkty wiedzy staja sie zrodtem korzysci ekonomicznych
oraz przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw na rynkach w kraju i za
granicg oraz podstawa budowy gospodarki opartej na wiedzy. Rozwdj po-
ziomu innowacyjnosci wigze sie z tworzeniem i aplikacja nowej wiedzy
w celu osiggniecia niestandardowych i pionierskich rozwigzan, umozliwia-
jacych wyrdznienie sie na okreslonym polu dziatania. Podkres$lajac istotng
role innowacji w procesie zarzadzania przedsiebiorstwami, powszechnie
uznaje sie, ze firmy, ktére bedg zdolne do zmobilizowania wiedzy, techno-
logii, doswiadczenia na rzecz zaoferowania nowosci, znajda sie w najlep-
szej sytuacji. Z kolei przyszto$¢ firm niezdolnych inwestowa¢ w innowacje
i je wdraza¢ moze okaza¢ sie zagrozona z uwagi na to, Ze nie majg one

w grupie gospodarek traktowanych jako umiarkowani innowatorzy, osiagajac wskaznik
indeksu w tym zakresie niespetna 0,3. Pomimo dysponowania odpowiednim potencjatem,
o czym Swiadczy dostepnos¢ wykwalifikowanych zasobdw ludzkich, wielko$¢ zatrudnienia
w branzach produkujacych dobra i ustugi o duzej intensywno$ci wiedzy czy wyrazny postep
w ochronie wytworéw dziatalnosci innowacyjnej z uzyciem znakéw towarowych i wzoréw
przemystowych, nadal nasza gospodarka nie osigga oczekiwanego sukcesu w tym wymiarze.
Pomimo iz wida¢ ogélnie pewnga pozytywna tendencje w zakresie rozwoju przedsiebiorczo-
$ci i innowacyjnosci, to nadal niezbedne jest podejmowanie dziatain w catym systemie spo-
teczno-gospodarczym dla tworzenia bardziej dogodnych warunkéw rozwoju od strony
instytucjonalnej, prawnej i organizacyjnej. Dlatego tez wymaga sie podjecia wspotpracy
miedzysektorowej, a szczegélnie opracowania i wdrozenia zmian na plaszczyznie wspol-
nych dziatan gtéwnych podmiotéw - gospodarki i nauki - w celu dostosowania do $wiato-
wych uwarunkowan innowacyjnosci. W Polsce realizacja polityki innowacyjnosci powinna
uwzgledni¢ m.in. orientacje dziatan na wzrost inwestycji w badania i rozwdj, zwiekszenie
liczby zgtoszen patentowych w procedurze PCT, poprawe wynikéw w eksporcie technologii
,hiematerialnej”, mierzonych przychodami ze sprzedazy praw patentowych i licencji. Euro-
pejski Ranking Innowacyjnosci w latach 2016-2019 wskazuje, ze w Europie istnieje bogac-
two talentéw, panuje duch przedsiebiorczosci. Gorsze wyniki wykazano w obszarze inno-
wagcji. Dlatego tez, aby przetozy¢ posiadane atuty na sukces, nalezy ksztattowaé, wzmacniac
i realizowa¢ wspoéltprace w relacji nauka - biznes, co szczegélnie istotne jest w kontekscie
polskiej rzeczywistosci gospodarczej. Odpowiedzia na wynik analizy raportéw na rzecz
realizacji strategii rozwoju innowacyjnosci jest m.in. unijny program finansowania badan
naukowych i innowacji na lata 2021-2027, w ramach ktérego przeznaczono kwote 100 mld
euro (Zrédio: https://ec.europa.eu/poland/news/180622_innovations_pl, data dostepu:
03.11.2019).
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w ogéle lub maja ograniczone mozliwosci pomys$lnego rozwoju, tracac tym
samym zdolno$¢ do konkurowania#.

Wskazujac na podstawy tworzenia warunkéw rozwoju innowacyj-
nego gospodarki, podkresli¢ nalezy szczegodlnie role wspétdziatania pod-
miotéw publicznych i gospodarczych oraz konieczno$¢ promowania i sty-
mulowania aktywnos$ci w relacji nauka - biznes. Ksztattujgc w ten sposéb
przestrzen dla budowania jakosci i wykorzystania potencjatlu innowacyj-
nego, sprzyja¢ mozna osiaggnieciu wartosci dodanej - zjawiska synergii,
stanowiacej korzys¢ dla kazdej ze stron w uktadzie nauka - biznes. Odno-
sz3c sie do Swiadomego dziatania i realizacji strategii rozwoju, wyzwaniem
jest zwiekszenie poziomu innowacyjnosci polskiej gospodarki poprzez
wzmocnienie wiezi kooperacyjnych i realizacje wspélnych projektow pro-
wadzacych do zwiekszenia wspoétpracy miedzy gtéwnymi uczestnikami
systemu innowacyjnego, co zostalo przedstawione na rysunku 1.

EFEKT
POTENACIAL | > ZJAWISKO DOBRO WSPOLNE } WSPOLNEGO
> 7 DZIALANIA

RELACJA NAUKA - BIZNES ortont
+ E> EFEKT [ o evrér N :
REGULACYINA ROLA syNErRGH V] INNOWACYJINOSC )| RozwolU
INSTYTUACJI PUBLICZNYCH GOSPODARKI

PODSTAWA SPRAWNOSCI WARTOSC ; N
DZIALANIA DODANA WZMOCNIENIE

Rysunek 1. Podstawy tworzenia warunkéw dla rozwoju gospodarki

w kontekscie relacji nauka - biznes
Zré6dto: opracowanie wtasne

Aby polska gospodarka mogla rzeczywiscie skutecznie rywalizo-
wac na arenie miedzynarodowej, musi wyrastac z osiggniec¢ polskiej nauki.
Z kolei nauka w znacznej cze$ci powinna opiera¢ sie na praktyce. W tym
kontekscie praktyke gospodarcza uzna¢ nalezy za wazne Zrédto inspiracji
dla nauki, a nauke nalezy potraktowac jako fundament generowania wie-
dzy i rozwigzan na rzecz budowania innowacyjnej gospodarki. Ta wzajem-

4].Tidd, ]. Bessant, Zarzgdzanie innowacjami. Integracja zmian technologicznych, rynkowych
i organizacyjnych, Wyd. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2013, s. 24-27.
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Rozdziat 1. Potencjat synergii w relacjach nauki i biznesu...

na zalezno$¢ bedzie mogta sprawnie funkcjonowac jedynie wtedy, gdy obie
strony: nauka i biznes wypracujag wspolny jezyk komunikacji, naucza sie
wzajemnie siebie stucha¢ oraz beda potrafity definiowaé swoje potrzeby
i oczekiwania. Wzmocnieniem dla tej relacji jest regulacyjna i wspierajaca
rola instytucji publicznych. Na tej podstawie przyja¢ mozna, ze wspolne
dziatanie w triadzie nauka - biznes - instytucje publiczne bedzie stanowito
odpowiednig podstawe dla zapewnienia sprawnos$ci dziatania w catym
systemie.

1.3. Podstawy ksztaltowania relacji nauka - biznes
w tworzeniu warunkéw dla rozwoju innowacyjnosci

Innowacyjno$¢ stanowi wzmocnienie dla elastycznosci gospodarki
i zwieksza jej zdolno$¢ do szybkiej reakcji na trendy rynkowe. Wychodzac
naprzeciw dynamice proceséw gospodarczych, tworzac warunki dla
zwiekszania konkurencyjnosci, kluczowe staje sie rozwijanie wysokiej ja-
kosci wiedzy, przy umiejetnym jej komercjalizowaniu. W obecnych realiach
spoteczno-techniczno-ekonomicznych nie powinno by¢ watpliwosci co do
tego, ze na rynkach globalnych rzeczywiscie konkurencyjna moze by¢ tylko
gospodarka gteboko osadzona w osiagnieciach nauki. Patrzac przez pry-
zmat wielu do$wiadczen w nowej historii $wiata, wskaza¢ mozna na liczne
przyktady panstw, ktore stawiajgc na nauke, odniosty sukces>.

Ponadto podkresli¢ nalezy, ze nauka i sektor badawczo-rozwojowy
bez przedsiebiorstw nie wytworzy rozwigzan o potencjale wdrozeniowym,
a polski biznes sam nie stworzy konkurencyjnych globalnie rozwigzan.
Dlatego wspierajac rozwoj innowacyjnosci, potrzebne jest tworzenie nowej
jakosci wiedzy i badan, ktére bedg miaty zastosowania w praktyce dziatal-
nosci gospodarcze;j.

Wzajemna zalezno$¢ gtéwnych podmiotéw ekosystemu gospodar-
czego okresla, ze nauka jest fundamentem innowacyjnosci, a biznes jest

5 Na podstawie rankingéw europejskich gospodarkami nalezacymi do grupy lideréw inno-
wacyjnosci sa: Niemcy, Finlandia, Szwajcaria, Szwecja, Dania, Holandia,. Z kolei w kontekscie
rankingéw $wiatowych w grupie lider6w innowacyjnosci wskaza¢ nalezy m.in. na Koree
Potudniowa, Japonie, Izrael, Singapur, Stany Zjednoczone, Chiny (Zrédto: Bloomberg 2019
Innovation Index - https://www.bloomberg.com/news/articles/2019-01-22/germany-
nearly-catches-korea-as-innovation-champ-u-s-rebounds, data dostepu: 30.10.2019).
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inspiracjg i wparciem dla nauki. Wobec powyzszego nauka i biznes musza
zacza¢ dynamiczniej wspélpracowaé, by gospodarka stata sie bardziej in-
nowacyjna. Relacja ta jednak wymaga wskazania podstaw jej ksztalttowa-
nia, co zostato zaprezentowane na rysunku 2.

Z uwagi na to, Ze relacja nauka - biznes jest ztoZona, czesto trudna do
realizacji, niepewna, kosztowna, a przez to wymagajaca dbatosci, potrzebu-
je wsparcia ze strony instytucji publicznych, ale tez budowania w $wiado-
moSci spotecznej jej warto$ci. Wymiar nauki tworzony jest gtdwnie przez
$rodowisko akademickie - uczelnie wyZsze, uniwersytety oraz jednostki
i instytuty badawczo-rozwojowe. Z kolei biznes tworza podmioty gospo-
darcze, funkcjonujace w réznych branzach, o réznym zasiegu swojej dzia-
falnosci i stopniu aktywnos$ci. Obserwujac funkcjonowanie tych dwdch
wymiaréow i wspolne ich uczestnictwo w rozwoju innowacyjnosci, sadzi¢
mozna, Ze bardziej wyrazny stopien przenikania nauki do firm wystepuje
w duzych i $rednich podmiotach, cho¢ coraz czesciej raporty m.in. PARP
wskazujg na otwarto$¢ w zakresie transferu wiedzy i implementacji no-
wych rozwigzan w matych przedsiebiorstwach.

Rysunek 2. Podstawy tworzenia i regulacji relacji nauka - biznes.

Zré6dto: opracowanie wtasne
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Rozdziat 1. Potencjat synergii w relacjach nauki i biznesu...

Na innowacyjnos$¢ spojrze¢ nalezy z perspektywy wiekszego syste-
mu, otwartego na zdobywanie wiedzy i realizacje nowych mozliwosci, sys-
temu funkcjonujgcego na zasadach gospodarki opartej na wiedzy. System
ten regulowany jest w na podstawie wdrazanych polityk oraz dynamiki
obserwowanych zmian i warunkéw otoczenia. W tych okolicznosciach
istotne jest utworzenie efektywnego, elastycznego i kreatywnego systemu,
taczacego w jedna warto$¢ gospodarke, nauke i instytucje publiczne. Cho-
dzi tu o stworzenie systemu, ktéry wprowadzi Polske do grona panstw
zaawansowanych technologicznie i wzmocni naszg gospodarke wsréd
tych, ktore swoj rozwoj opierajg na potencjale innowacyjnym.

Czyniac polityke gospodarki opartej na wiedzy baza dla zbudowania
i wprowadzenia polityki innowacyjnosci i odpowiedniego postepowania
z innowacja, podkresli¢ nalezy warto$¢ zespotowego oraz organizacyjnego
uczenia sie, rozwoju kompetencji, a takze wzrostu zaangazowania pracow-
nikéw w innowacje w organizacjié. Polityka innowacyjnosci stanowi tgcz-
nik pomiedzy polityka dotyczaca badan i rozwoju technologicznego a poli-
tyka przedsiebiorczosci oraz umozliwia stworzenie warunkéw sprzyjaja-
cych wprowadzaniu nowych rozwigzan na rynek. Wazna rola polityki
innowacyjnej w relacji nauka - biznes polega na wykorzystaniu w sposéb
optymalny instrumentéw prawnych i finansowych, jakimi ona dysponuje,
zapewniajgc transfer wiedzy i komercjalizacje wynikow badan oraz reali-
zacje potencjatéw. Polityka wspétistniejaca w przestrzeni tacznych dziatan
nauki i biznesu jest polityka edukacji i szkolen. Ten rodzaj polityki wazny
jest w kontekscie doskonalenia kompetencji oraz rozwijania i ugruntowa-
nia proaktywnych zachowan. Tworzy réwniez podstawe dla budowania
Swiadomosci spotecznej w zakresie budowania i doskonalenia potencjatu
innowacyjnego.

6 J. Tidd, J.R. Bessant, K. Pavitt, Managing Innovation: Integrating Technological, Market
and Organizational Change, John Wiley & Sons Ltd., Chichester 2015; D.P. Lepak, S.A. Snell,
Managing the Human Resource Architecture for Knowledge-Based Competition, [in:] Mana-
ging Knowledge for Sustained Competitive Advantage. Designing Strategies for Effective
Human Resource Management, S.E. Jackson, M.A. Hitt, A.S. de Nisi (eds.), Jossey-Bass, San
Francisco 2003, p. 127-130; B. de Jager, C. Minnie, ]. de Jager, M. Welgemoed, ]. Bessant,
D. Francis, Enabling continuous improvement: a case study of implementation, “Journal of
Manufacturing Technology Management” 2004, No. 15 (4), p. 315-324.
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Druga grupa czynnikéw ksztattujacych jakos$¢ relacji nauka - biznes
i okreslajacych przestrzen wspolnego dziatania jest sposob zarzgdzania
organizacja i zachowania w otoczeniu biznesu. Z punktu widzenia zarza-
dzania organizacjg innowacyjny rozwo6j wymaga dobrej praktyki zarzadza-
nia, opartej na promowaniu i wdrazaniu twoérczych rozwigzan, powstatych
w efekcie umiejetno$ci zbudowania kreatywnego $rodowiska oraz rozwi-
jania zdolnosci adaptacyjnych. Wiagze sie to z opracowaniem modelu bizne-
sowego, ktory wyzwoli energie innowacji i bedzie wsparciem dla aktuali-
zacji potencjatu we wspdlnym dziataniu.

Rynek i sposob funkcjonowania gospodarki, w tym polityka eko-
nomiczna, sg kolejnym, waznym wymiarem dla zbudowania relacji nauka -
biznes. Dziatania konkurencji, zachowania konsumentéw/klientéw staja
sie wyznacznikami kierunku i zakresu tej relacji. Aktywatorem wytworze-
nia nowosci i jej sprzedazy (produktu lub ustugi) stajg sie czesto potrzeby,
oczekiwania, trendy, ktére wymagaja umiejetnosci odpowiedniego obser-
wowania i reagowania. Biorgc pod uwage to, Ze dla podmiotéw gospodar-
czych srodowisko nauki nie jest tatwym partnerem biznesowym, wiaze sie
z tym niejednokrotnie duze ryzyko i konieczno$¢ mobilizacji potencjatu
w organizacji oraz umiejetno$ci wykorzystania w petni posiadanych moz-
liwosci’”. Wzmocnieniem w tym zakresie jest kultura innowacji i akceptacja
spoteczna tworczych rozwigzan.

Budowanie relacji nauka - biznes w polskiej rzeczywistosci praw-
no-spoteczno-gospodarczej jest kluczowe zaréwno z punktu widzenia two-
rzenia rozwigzan, jak iich wdrozenia. W wymiarze praktyki dziatania na
rzecz rozwoju innowacyjnosci bardziej dynamiczng strong jest biznes, na
co wskazywa¢ moga dane przedstawione w tabeli 1. W $wietle przedsta-
wionych danych wtérnych to biznes jest gldwnym kreatorem innowacji
(45%), czerpiac przede wszystkim pomysty z obserwacji potrzeb i oczeki-
wan klientéw (48%), $sledzac nowinki technologiczne w branzy (47%) oraz
przygladajac sie dziataniom konkurencji (21%). Taki wynik zgodny jest
z zatoZeniem, Ze umiejetno$¢ dostrzegania powigzan, wyszukiwania okazji

7 P. Senge, A. Kleiner, Ch. Roberts, R. Ross, G. Roth, B. Smith, E.C. Guman, The Dance
of Change: The Challenges to Sustaining Momentum in Learning Organizations, 2007,
https://doi.org/10.1002 /pfi.4140380511. Access on: 17.02.2019.
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i ich wykorzystywania jest sitag napedowa innowacyjnosci8. Zbyt maty jest
udziatl w tym zakresie rozwigzan innowacyjnych z inicjatywy pracownikow
(10%). Aktywno$¢ nauki w aspekcie kreowania rozwigzan innowacyjnych,
w $wietle badan, wskazuje jedynie na 1/3 warto$ci biznesu (17%). Ogoélnie,
biorac pod uwage do$¢ wysoko oceniang nauke, sadzi¢ mozna, Ze nie jest
w petni wykorzystany potencjat innowacyjny, co szczeg6lnie wyrazne jest
w kontekscie transferu wiedzy i wdrozenia rozwigzan innowacyjnych do
praktyki biznesu.

Tabela 1. Aktywno$¢ nauki i biznesu w zakresie podejmowanych dziatan
na rzecz rozwoju innowacyjnosci

Kto tworzy innowacje? W firmach, ktére wdrozyly innowacje poziom wspélpracy
jest zdecydowanie wyiszy

*  Biznes —45%
*  Rzady-18%

Py b *  Wspbdlpraca z innymi firmami - 37%
Badawcze — 17%

(89% - 62%), ale rowniez wspolpraca ta jest bardziej
»Zaawansowana”.

+  Wspdlpraca biznesu z instytucjami publicznym - 24%
*  Organizacje pozarzadowe- 9% _ . . . )
gamzacje pozarzy *  Wspolpraca biznesu z Uniwersytetami/Instytutami

p . nodel (Y . . ,
*  Lokalne spolecznosci — 6% Badawczymi i sektorem edukacji - 20%

0 . T 0/ . . . .
Partie polityczne — 3% *  Indywidualna praca firm oraz wzajemna konkurencja - 19%

*  Organizacje religijne — 1%

Zré6dto: opracowanie whasne na podstawie czesci materiatu z raportéw badan przygotowanych przez
PARP w ramach realizowanych projektéw, https://www.parp.gov.pl/component/publications/
publications/?type=2#filter-publications, data dostepu: 25.10.2019

Patrzac przez pryzmat drugiego wymiaru aktywnosci biznesu -
wspotpracy w zakresie tworzenia i wdrazania rozwigzan innowacyjnych,
biznes najczesciej wspotpracuje z innymi firmami (37%), uzyskujac wiek-
sz skuteczno$¢ swojego dziatania niz w przypadku relacji z innymi pod-
miotami. Wspotpraca biznesu na rzecz rozwoju innowacyjnego bardziej
wyrazna jest w relacji z instytucjami publicznymi (24%) niz z nauka
(20%). Uzyskany taki wynik sktania do zastanowienia: czy relacja nauka -
biznes jest odpowiednio rozwinieta? Czy relacja nauka - biznes moze by¢
bardziej aktywna, patrzac przez pryzmat przedstawionych na rysunku 2
podstaw ksztattowania tej relacji? Czy istnieje potrzeba budowania wyz-
szego poziomu aktywnosci w relacji nauka - biznes?

8]. Tidd, ]. Bessant, Zarzqdzanie innowacjami. Integracja zmian technologicznych, rynkowych
i organizacyjnych, Wyd. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2013, s. 22.
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Biorac pod uwage og6lng otwarto$¢ biznesu na innowacje, to widaé
wewnatrz pewne zréznicowanie, bowiem to firmy mtode (do 3 lat funkcjo-
nowania na rynku) sag w wiekszym stopniu zdolne do innowacji (53%).
W mtodych firmach znacznie czesciej liderzy inspiruja do innowacyjnosci
(51%) i chetniej przyjmuja propozycje wdrozenia innowacji (49%).
W $wietle badan okazuje sie, Zze innowacyjnos$c sie optaca, nie tylko patrzac
przez pryzmat zysku, ale réwniez wizerunku, gdyz organizacje innowacyj-
ne sa lepiej postrzegane i sg bardziej zdolne do przyciagania talentéw
(65%).

Zastanawiajac sie nad dalszym kierunkiem ksztattowania relacji na-
uka - biznes, w pierwszej kolejnosci nalezy rozwazy¢, patrzac z perspek-
tywy spoteczno-gospodarczej, jakie s3 oczekiwania co do wspotpracy
pomiedzy tymi sektorami. Wydaje sie, Ze w obecnej rzeczywistosci nie po-
winno by¢ mowy o ,podwykonawstwie” nauki wzgledem biznesu. Wspo6t-
praca miedzy tymi sektorami powinna mie¢ charakter dziatan zréwnowa-
zonych, tworzac uktad partnerski. Wobec powyzszego, warto zastanowié
sie, jakie mozliwo$ci daje potencjat tkwigcy relacji nauka - biznes na rzecz
rozwoju innowacyjnosci.

1.4. Podstawy tworzenia potencjalu synergii w relacji nauka - biznes

Srodowisko organizacji uczacych sie to przestrzen, w ktérej ludzie
systematycznie rozwijajg swoja zdolno$¢ do tworzenia rezultatéw, Swia-
domie wyznaczanych i realizowanych. W organizacjach tych ludzie moty-
wowani sg do dalszego dziatania przez postep. Sa to miejsca, gdzie promuje
sie i realizuje nowe wzorce mys$lenia®. W idee tych srodowisk dobrze wpi-
sujg sie zaréwno biznes, jak i nauka.

W zarzadzaniu organizacjami uczacymi sie wazne jest ksztaltowanie
Srodowiska wspotdziatania, w ktérym umiejetne zastosowanie strategii
potaczonego efektu generowania i wykorzystywania wiedzy stworzy
sprzyjajace warunki dla wystapienia synergii. Sita tego zjawiska polega na
tym, Ze wytania sie w spos6b naturalny na bazie wysokiej jakosci wspot-

9 P. Senge, A. Kleiner, Ch. Roberts, R. Ross, G. Roth, B. Smith, E.C. Guman, The dance of change:
The challenges to sustaining momentum in learning organizations, “Performance Improve-
ment” 1999, Vol. 38 Issue 5, p. 55-58.
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pracy i wzajemnie wzmacniajacych sie oddziatywan. Gruntem dla dobrze
utozonych relacji jest kultura wspierajaca budowanie kapitatu spotecznego
i promujaca wspolng aktywno$¢ dziatanial®. Na tej podstawie wskazaé
mozna, ze okoliczno$ciami sprzyjajacymi pojawianiu sie synergii podczas
aktywnos$ci wspdlnego dziatania s3 trzy kluczowe potencjaly!t, ktére zosta-
ty wskazane na rysunku 3, tj. kapitat spoteczny, przedsiebiorczosc¢
i wspélpraca.

POTENCJAL AKTYWNOSCI
W RELACJI NAUKA - BIZNES

EFEKTY RELACJI NAUKA — BIZNES
PRZEDSIEBIORCZOSC o
(myslenie — zachowania - dzialania) EFEKT
— —N] syNErGH [
KAPITAL Tonczost =/ > ] nvowacYINoSE [ ROZWOJ
SPOLECZNY L\ . . wsporna | e e
SPOLPRACA KORZYSC | | ;
T DR L-i-, *  PROCES ZMIAN i
i i + NOWA JAKOSC !
: WSPOLNE BUDOWANIE OBSZARU B+R { i+ WSPOLNE KSZIALTOWANIE |
| SPOLNE ANIE OBSZ: e NOWEJ RZECZYWISTOSCI |
! TRANSFER WIEDZY i : i
1 i } 1
i KOMERCJALIZACJA WYNIKOW BADAN 1! !
1

Rysunek 3. Potencjat i efekty synergii w kontek$cie wspélnego dziatania
w relacji nauka - biznes
Zr6dto: opracowanie wlasne

Coraz czesSciej dostrzega sie, ze w kulturze promujgcej innowacyj-
nos¢, rozwdj organizacji wzmacnia synergia. Baza jej s3 proaktywne za-
chowania i sprawnie realizowany proces wzajemnego uczenia sie oraz
dzielenia wiedza. Na podstawie zrealizowanego procesu badawczego usta-
lono, Ze: Synergia jest to wystepujqce zjawisko zwiekszonego efektu (wynik
potegowania dziatania czynnikéw) w poréwnaniu z sumarycznym efektem
dziatania pojedynczych czynnikéw (warunkéw jakosci pracy zespotowej).
Ten rodzaj energii wytworzony we wspolnym dziataniu stanowi dodatkowy
wktad dla jakosci wspdlnej pracy. Synergia jest wtasciwosciq wytaniajqcq sie
na poziomie doskonatosci wspotdziatania, stanem wiegkszych efektow uzy-

10 M. Jasinska, Synergy, the result of intelligent cooperation, 2015, http://www.irdo.si/ skup-
ni-cd/cdji/cd-irdo-2015 /referati/15-monika-jasinska-paper.pdf, data dostepu: 1.10.2019.

11 M. Jasinska, Synergy in a team - quality analysis of conditions, ,Zeszyty Naukowe Uniwer-
sytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach, Seria: Administracja i Zarzadzanie”
2019, nr 47(120), s. 5-15.
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skanych poprzez wzrost i wykorzystanie aktywnosci wyzwolonej oraz
wzmocnionej we wspélnym dziataniul?,

Wobec przedstawionej powyzej interpretacji zjawiska, uznanego za
wspolnie wypracowang korzys¢, potencjat synergii w relacji nauka - biznes
tkwi w aktywnos$ci wspolnego dziatania. Podstawg tej aktywnoSci jest po-
ziom kapitatu spotecznego, ktéry ma zdolno$¢ aktywowania potencjatu
przedsiebiorczego i wspélpracy. Uzyskang warto$cig na bazie potencjatu
synergii, istotng z punktu widzenia rozwoju innowacyjnosci, jest tworczos¢
traktowana jako przejaw aktywnos$ci poznawczej we wspolnym dziataniu.
Realizacja aktywno$ci relacji nauka - biznes odbywa sie zakresie wspolne-
go wyznaczania i podejmowania dziatan w obszarze B+R, w sprawnym
transferze wiedzy i komercjalizacji wynikow badan. Zjawisko synergii
i jego potencjat generujg tacznie efekty relacji nauka - biznes w postaci
innowacyjnosci. Potraktowanie innowacyjnosci jako dobra wspdlnego
sprzyja realizacji procesu zmian, tworzeniu nowej jako$ci wiedzy
irozwigzan, ksztalttowaniu wspdlnie nowej rzeczywisto$ci spoteczno-
gospodarczej oraz wzmacnianiu przewagi konkurencyjnej, tworzac tym
samym dogodne warunki dla rozwoju.

W relacji nauka - biznes pierwszym z wyréznionych czynnikéw po-
tencjalu synergicznego jest kapital spoteczny, ktory jest podstawa budo-
wania jakos$ci relacji poprzez zaufanie, sie¢ relacji, komunikacje i wymiar
regulacji wspélnego dziatanial3. Jest to warto$¢, ktora tworzy swiadomosé
wspolnej zalezno$ci, odpowiedzialnosci, dbatosci o jako$¢ relacji poprzez
wzajemng pomoc i $wiadomo$¢ mozliwosci uzyskania wspolnie korzysci.
Drugim potencjatem synergicznym jest przedsiebiorczos¢, ktéra sprzyja
poszukiwaniu zmian, reagowaniu na nie i wykorzystywaniu ich jako okazji.
W tym ujeciu przedsiebiorczo$¢ rozumiana jest jako zdolnos¢ implementa-
cji pomystéw do dziatanial4. Polega ona na $wiadomym dziataniu w zakre-
sie poszukiwania mozliwos$ci, kreowania i podejmowania nowych inicja-
tyw oraz zdolno$ci wykorzystywania szans w otoczeniu. Trzecim potencja-
tem synergii jest wspotpraca, ktdrg uznaé nalezy za jeden z kluczowych

12 M. Jasinska, Recognition and description of synergy conditions in team work in view of the
grounded theory, “Entrepreneurship and Sustainability” 2019, Issues 7 (1), p. 375-397.

13 Tamze.

14 Tamze.
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czynnikéw tworzenia dobrych warunkéw dla wystgpienia synergii we
wspélnym dziataniu. Wspotpraca wykazuje najsilniejsze zaleznosci
w odniesieniu do kapitatu spotecznego i przedsiebiorczoscils. Wspéipraca
jest otwartoscia dla zbudowania relacji we wspdlnej pracy, gotowoscia do
zachowania sie w sposéb odpowiedzialny wobec partnera i zdolnoscia
utrzymania wiezi przez czas realizacji wspdlnego zadania.

Ksztaltowanie jakoSci relacji nauka - biznes wymaga dzisiaj zbudo-
wania elastycznego modelu wspétpracy, dopasowanej do indywidualnych
potrzeb wspotpracujacych ze sobg stron i biezacych uwarunkowan rynku.
Aby zwiekszy¢ mozliwosci wzajemnego i pozytywnego oddzialywania,
podejmowane dziatania powinny by¢ wzmacniane przez budowanie zau-
fania i partnerstwo. Skuteczno$¢ wspétpracy w relacji nauka - biznes po-
winna by¢ oparta na wspotdziataniu i otwartosci, przy jednoczesnym spet-
nieniu wzajemnych oczekiwan poprzez:

e wzajemne oferowanie wsparcia w realizacji wspolnych celéw
(rozwojowych, biznesowych), co umozliwi elastyczne rozwigzanie
oraz dopasowanie do indywidualnych potrzeb i oczekiwan;

e dzielenie sie doswiadczeniem i konwersje wiedzy;

e wzajemnag inspiracje i motywacje do ciagtego doskonalenia sie;

e Swiadomos$¢ odpowiednio dobranych do wspoétpracy ludzi, ktorzy
beda mieli duzy wptyw na sukces.

Dazac w kierunku $wiadomego budowania potencjatu w relacji nauka -
biznes warto uwzgledni¢ rzeczywiste i potencjalne efekty podejmowania
dziatan wzajemnie uzupetniajacych sie, skierowanych na osiggniecie sy-
nergii. Wérdd nich mozna wskazac:

e oszczednos$c¢ srodkdow,

e o0szczednos$¢ czasu,

e ulatwienie realizacji kolejnego (komplementarnego) przedsiewziecia,

e dodatkowe, lepsze, trwalsze produkty i rezultaty dziatan,

e wyzsza uzyteczno$¢ efektéw dziatan - ustug, produktdw,

e doskonalenie i rozwéj kompetencji,

15 M. Jasinska, Synergy in a team..., dz. cyt, s. 5-15.
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skuteczniejsze zaspokojenie potrzeb (rozwigzanie probleméw -
odpowiedZ na wyzwania rozwojowe), innowacyjnos¢ proponowa-
nych rozwigzan,

zwiekszenie mozliwosci dostrzegania zagrozen, wykorzystywania
szans i okazji,

wzrost aktywnos$ci zawodowe;j,

satysfakcja ze wspdélnego dziatania,

rozwaj innowacyjnosci,

wzrost przewagi konkurencyjnej,

wzrost poziomu gospodarki.

Uwzgledniajac potrzebe swiadomego budowania jakosci potencjatu

synergii wrelacji nauka - biznes, pojawia sie istotne pytanie: dlaczego
tworzenie warunkéw dla wystapienia synergii jest wyzwaniem dla tego
uktadu? Analiza tresci i danych wtoérnych opisujacych relacje nauka - biz-
nes oraz obserwacja bezposrednia pozwolity na skonstruowanie najwaz-

niejszych wnioskow:

Jest to trudne zadanie, poniewaz dotyczy ztozonego uktadu dziatan,
z ktérymi zwigzanych jest wiele ograniczen, niewiadomych, ryzyko.
Dla wielu podmiotéw jest to nowa sytuacja, z ktéra nie potrafig so-
bie poradzic.

Podejmowane dziatania wymagaja od stron wysitku, poSwiecenia,
sg sprawdzianem wiedzy, odpornosci, umiejetnosci wykorzystania
i rozwijania potencjatu.

Trudno sie przestawi¢ w sposobie my$lenia i rozszerzy¢ myslenie,
a nawet przyznac do btedu.

Duza niepewno$¢ sukcesow i zagrozenie porazka zwieksza mozli-
wo$¢ popetniania bteddéw. Sztuka w tej sytuacji jest umiejetne wy-
cigganie wnioskow na przyszio$c.

1.5. Podsumowanie

Na podstawie interpretacji analizy tresci dostepnych raportéw opi-

sujacych relacje nauka - biznes, materiatéw informacyjnych, danych wtor-

nych oraz bezposredniej obserwacji opracowano nastepujace wnioski:
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Istnieje potrzeba wypracowania efektywniejszych standardéw budo-
wania i regulacji wspotpracy na styku nauki i biznesu oraz wskazania
lepszych sposobow wykorzystania uzyskanych wspdlnie efektéw.
W tym kontekscie, zwiekszajgc szanse rozwojowg, warto wprowadzi¢
rozwiazania, ktore zorientowane beda na rezultat wspélpracy pomie-
dzy nauka i biznesem, tak aby gospodarka stata sie szybciej innowacyj-
na i byta solidng baza dla dalszego wzrostu.

Swiadomo$¢ mozliwosci wspélnego dziatania jest nieodpowiednio
ksztalttowana, w obu sferach. W relacji nauka - biznes wymagane jest
nadal odpowiednie okre$lenie obszardw, form i sposobéw wspotpracy.
Wspolpraca w relacji nauka - biznes w niewystarczajacym stopniu kon-
centruje sie na skutecznym podejmowaniu wspélnych inicjatyw sprzy-
jajacych obustronnemu rozwojowi oraz uzyskiwaniu potencjalnych,
wymiernych korzysci, jako efektu wspétpracy.

Czynnikami zwiekszajgcymi skuteczng wspétprace w relacji nauka -
biznes jest wypracowanie odpowiednio wysokiego poziomu: zaufania,
zaangazowania we wspoéiprace, dopasowania do realizowanych zadan,
okreslenia wspdlnych celéw oraz wypracowanie umiejetnosci dostrze-
gania obustronnych korzy$ci.

Brak jest odpowiedniego wsparcia finansowego dla realizacji dziatan
naukowych oraz niski jest poziom partycypacji biznesu w kosztach po-
niesionych na badania.

Synergia w relacji nauka - biznes wystepuje do$¢ rzadko, doswiadcza-
nia jednak wskazuja na wystepujacy potencjat dla wystapienia synergii.
Im wyzszy bedzie poziom potencjatu synergii (kapitalu spotecznego
i przedsiebiorczosci) oraz im bardziej uzyteczny bedzie efekt wspétpra-
cy nauka - biznes, tym latwiej bedzie o wystgpienie synergii.

Relacje nauka - biznes sa zbyt zloZone, niezrozumiate przez obie strony,
niesprecyzowane, niespOjne, niezorganizowane i niewystarczajaco
wzmacniane.

Istniejg duze mozliwosci i potrzeba rozwijania wspétpracy oraz realiza-
cji. wspolnych inicjatyw w triadzie. Istnieje potrzeba wzmacniania
i wspierania relacji nauka - biznes - instytucie publiczne.
Niewystarczajgca jest ilo$¢ praktycznych rozwigzan zastosowanych
w biznesie, a generowanych na bazie realizowanych badan naukowych.
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W niektoérych sektorach wystepuje do$¢ niski stopien uzytecznosci pra-
cy naukowej w praktyce biznesu.

e 7Zbyt rzadko w relacjach nauka - biznes dostrzegana jest satysfakcja
wspolnego dziatania jako wynik z uzyskiwania ponadprzecietnych nie-
materialnych efektéw - rozwoju. Dominujacym oczekiwaniem jest che¢
otrzymania wysokiego zysku (aspekt finansowy).

e I[stnieje duzy potencjat intelektualny w sferze nauki i biznesu, ktory jesli
bedzie odpowiednio ksztattowany i wykorzystany stanowi¢ moze zro-
dto innowacji oraz baze dla dziatan synergicznych.
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The potential of synergy in science and business relation
- establishing foundations for innovation growth

Abstract: Although, today’s social and economicconditions are very dynamic,
the level of innovation is still the priority of both developed and developing
economies. Science and business-wise cooperation can trigger success and it
lies at the core of frequently considered revolutionary but still emerging new
solutions, as well as the discerned pioneering research areas. Therefore this
partnership plays a key role in creating new reality of a greater efficiency and
new quality of implemented innovative solutions. Conscious capacity building,
by interconnecting, supporting, regulating and team working, creates better
conditions for synergy, thus stimulating the development and fluency of finest
solutions. Given the need to handle challenges in the quest for innovative
growth boosters, the obvious shared benefit achieved by means of synergy
cannot simply go unnoticed. In general, the article indicates that synergy can
be possible by establishing a high-quality science-business relation. The same
synergy is recognised as a vital element to activate innovative growth and to
keep it under apt dynamics. Moreover, the article demonstrates that the po-
tential of synergy in the science-business relation is created by key factors i.e.
social capital, entrepreneurship, cooperation and all those bring foundations
of the relation’s value and its strength. Recognising the significance of the
science-business relation in the economy, the article accounts how the link is
established and what effects it can generate. And finally, following available
papers, analysis of research material and direct observation, it has been esta-
blished that the great science and business team workingpotential, providing
it is properly shaped and utilised, can constitute a source of innovation and a
basis for synergistic activities.

Keywords: innovation, synergy, synergy potential, development, science-
business relation, cooperation
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