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Agresja wsrod uczestnikow ruchu drogowego

Streszczenie: Tematem artykutu jest ukazanie problemu agresji wsréd uczestnikéw ruchu
drogowego. W celu wskazania zjawiska, zostaty przeprowadzone badania ankietowe, kté-
rych wyniki obrazujq wspomniang sytuacje. Badania unaoczniajq, Ze agresywne zachowa-
nia na drodze sq powszechne i wiekszos¢ respondentdw osobiscie ich doswiadczyta. Wynika
z tego, ze kazdy uczestnik ruchu drogowego jest swiadomy wystepowania zjawiska,
Jjednakze nie zdaje sobie sprawy z konsekwencji jakie mogq wystgpi¢ poprzez jego bagate-
lizowanie lub wrecz ciche przyzwolenie. W ponizszym artykule zostanie zanalizowane nie-
bezpieczeristwo agresji na drogach w oparciu o badania empiryczne.

Wstep - agresja w teorii

Agresja towarzyszy cztowiekowi od zawsze, czesto jest niedostrzegana,
gdyz moze ukazywac sie na rézne sposoby. Jest to zjawisko spoteczne, poniewaz
najczesciej uwydatnia sie w kontaktach miedzyludzkich!. Jest wtedy odpowie-
dzig na zachowanie otoczenia lub prébg wywarcia na innych konkretnego dzia-
fania. Pojecie agresywnego zachowania jest bardzo zlozone i réznie interpreto-
wane przez teoretykéw. Najczesciej jednak jako agresje okresla sie dziatanie
$Swiadome pod wplywem negatywnych emoc;jiz, ktére ma na celu wyrzadzenie
szkody innej osobie, a w konsekwencji doprowadzenie do osiggniecia zamierzo-
nego celu3. To pewnego rodzaju sktonnosci do naduzywania przemocy w kontak-
tach z ludZmi jako jednej z mozliwos$ci rozwigzania sporow+.

Dziatania agresywne mozna dostrzec u réznych grup spotecznych, np.
u politykéw, u rodzicéw czy u dzieci. Jednak niedostrzeganym problemem do-
tychczas byta agresja na drodze, ktéra jest zjawiskiem do$é powszechnym i spo-
tyka kazdego uczestnika ruchu drogowego - kierowcéw, rowerzystow oraz pie-
szych. NajczeSciej przejawy agresji mozna zauwazy¢ wsrod kierowcéw, ktéry
popadaja w konflikty pomiedzy sobg, co prowadzi do nieprzyjemnych sytuacji na
drodze i ma znaczny wptyw na samopoczucie i dalsza podroz.

1 M. Farnicka, H. Liberska, D. Niewiedziat, Psychologia agresji, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2016, s. 27.

2 E. Odachowska, K. Gasiorek, Psychologiczne determinanty agresji drogowej i moZzliwosci prewencyjne,
»Transport Samochodowy” 2016, tom 3, s. 19.

3 B. Krahe, Agresja, Gdaniskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2005, s. 16.

4 Agresja. Hasto [w:] Internetowy stownik PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/agresja;
4007508.html (data dostepu 10.04.2019).
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Wsrdd kierowcow agresja czesto pojawia sie ze wzgledu na brak mozliwo-
$ci skomunikowania sie z drugg strong sporu, a takze przez poczucie anonimo-
woscis. Gdy obiekt naszego gniewu nas nie zna i dodatkowo barierg jest kon-
strukcja pojazdu, tatwiej jest dac¢ sie ponie$¢ emocjom.

Agresja w praktyce - badanie ankietowe

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone na grupie 220 oséb, ktora li-
czyta 170 kobiet i 50 meZczyzn. Dodatkowo zostata ona podzielona na przedziaty
wiekowe: ponizej 15 lat, 16-20 lat, 21-30 lat, 31-40 lat, 41-50 lat oraz 51 lat i wie-
cej. Zbieranie odpowiedzi trwato od 17 do 22 kwietnia i byty one udzielane w for-
mie elektroniczne;j.

Tematem badania byta agresja w ruchu drogowym. Podmiotem badania -
grupa oséb majacych styczno$¢ z sytuacja, czyli kierowcdw, pasazeréw, rowerzy-
stow i pieszych. Wsrdd nich najwieksza grupe stanowity osoby w wieku od 16 do
30 lat - 85%), ktore w wiekszosci przypadkéw deklarowaty réwniez posiadanie
prawa jazdy. Reszte stanowig przedstawiciele ponizej 15 roku zycia oraz powyzej
30 lat. Podczas badania 97,3% os6b odpowiedziato, Ze spotkato sie z przejawami
agresji na drodze, w tym 74,4% stato sie celem agresywnych zachowan i bezpo-
$rednio ich doswiadczyto.

Other
1,9%

Jestem poirytowany/a
249%

lgnorujg
307%

Odpowiadam agresja
7%

Cgarnia mnie niepokdj
17.8%

Denerwuje sig
17.5%

Wykres 2. Reakcja wobec agresywnego zachowania wyrazona w % wszystkich odpowiedzi
na pytanie: Co Pan/Pani robi, gdy agresja jest wymierzona w Pana/Pani kierunku?
Zrédto: Opracowanie wlasne.

5 A. Olejniczak, M. Zbyszynski, Agresja wsréd kierowcow niezawodowych - analiza oraz mechanizm dzia-
tan korygujqcych w kontekscie BRD, , Transport Samochodowy” 2015, tom 4, s. 60.
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Analizujac wyniki badan na temat reakcji wobec agresywnego zachowania
mozna zauwazy¢, iz respondenci bedacy celem agresji najczesciej ignorujg sytu-
acje (30,7% odpowiedzi) i kontynuujg swoja podréz bez wdawania sie w konflikt.
Natomiast 24,9% oséb jest poirytowanych, 17,8% zaniepokojonych, co negatyw-
nie moze wptywac na ich koncentracje oraz samopoczucie. Z kolei 17,5% bada-
nych denerwuje sie, a tylko 7,1% odpowiada agresja na agresje. Nalezy zauwazy¢,
ze kazda z tych emocji jest jednym z elementow jakie sktadajq sie na agresje, czyli
stan emocjonalno-motywacyjny i w dtuzszej perspektywie pogtebienie ich moze
doprowadzi¢ do zto$ci¢, a w konsekwencji do uzycia agresji wobec agresora.

Agresja drogowa to przede wszystkim agresywna jazda, czyli sposéb po-
ruszania sie pojazdem, podczas ktérego istnieje duze prawdopodobienstwo spo-
wodowania wypadku lub kolizji’. Wéréd ankietowanych, tacznie 38,1% bada-
nych wskazato, ze dopuszczajg sie agresywnego wyprzedzania, niezachowywa-
nia odpowiedniej odlegtosci pomiedzy pojazdami oraz tamania przepisow
(w tym przekraczania predkosci).

Wedtug Raportu Komendy Gtéwnej Policji zachowanie uzytkownikéw
drég oraz ich brak rozsadku sg gtdbwnymi przyczynami wypadkéw. Znacznie rza-
dziej do nieszczesliwych zdarzen dochodzi z winy drogi lub pojazdu. W 2018
roku 87% wszystkich wypadkéw byto spowodowanych przez kierowcéw, ktorzy
ztamali przepisy ruchu drogowego. Nieustgpienie pierwszenstwa przejazdu, nie-
prawidtowa predkos¢ oraz zbyt bliskie podjezdzanie do drugiego pojazdu to naj-
czestsze przyczyny wypadkow. Dodatkowo najczesciej do zdarzen drogowych
dochodzi podczas dobrych warunkéw atmosferycznych. To wtasnie wtedy kie-
rowcy czujg wiekszg pewno$¢ siebie i zachowuja mniejszg ostrozno$cs.

Tabela 1. Doswiadczenia respondentéw w zakresie agresji drogowe;j
(% odpowiedzi twierdzacych)

Czy spotykasz sie Czy byles/as . ; ”
z agresja na drodze? celem agres;ji? Czy jestes agresywny/a?
97,3 74,4 32,3

Zrédto: Opracowanie wiasne.

6 A. Fraczek, Agresja w ujeciu psychologii, [w:] L. Jurasz-Dudzik (red.), Cztowiek i agresja. Gtosy o niena-
wisci i przemocy. Ujecie interdyscyplinarne, Warszawa 2002, s. 45.

7 K. Grunt-Mejer, ]. Grunt-Mejer, Agresja drogowa: jej uwarunkowania i metody pomiaru, ,Psychologia
Spoteczna” 2011, tom 6, s. 160.

Komenda Gtéwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2018 r., Instytut Trans-
portu Samochodowego, Warszawa 2019, http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wy-
padki-drogowe-raporty-roczne.html. (data dostepu 10.04.2019).
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Warto zwrdci¢ uwage, iz 97,3% respondentéw wskazato, Ze spotyka sie
z agresja na drodze, 74,4% zaznaczyto, Ze kiedykolwiek stato sie celem agres;ji,
a jedynie 32,3% badanych przyznalo, ze w czasie jazdy samochodem zdarza sie
im stosowac agresywne zachowania. W tym miejscu nalezy wskazaé, ze 47,6%
0s6b, ktore zadeklarowaty niestosowanie agresji, w kolejnym pytaniu dotycza-
cym sytuacji, ktére powoduja agresywne zachowania udzielito odpowiedzi, nato-
miast az 36,2% badanych wskazato rowniez jakie formy agresji stosujg wobec
innych uczestnikéw ruchu drogowego. Z tego wynika, ze wiekszosci responden-
tow ciezko jest sie przyznaé do stosowania agresji i wskazania jej form. Jednak
sama sytuacja i czyn mogg by¢ inaczej postrzegane i interpretowane?®. Stad kazda
osoba uczestniczaca badz obserwujgca konflikt inaczej moze sie o nim wypowie-
dzie¢ i wskaza¢ na inne elementy, ktére uwaza za agresywne.

Na ogét wsréd wszystkich ankietowanych agresje wywotuje niewtasciwe
zachowanie uczestnikéw ruchu drogowego, czyli tamanie przepiséw i zasad jakie
obowiazuja uzytkownikéw drég. Takie zachowanie przede wszystkim stwarza
niebezpieczenstwo kolizji lub wypadku, w ktérym moze doj$¢ do utraty zdrowia,
aw najgorszym przypadku - zycia. Ponadto Zle wptywa to na zachowanie i samo-
poczucie innych uczestnikéw ruchu drogowego. Moze bowiem obnizy¢ komfort
ich podroézy, wprawic w zly nastréj oraz rowniez u nich wzbudzi¢ agresje.

Spowalnianie ruchu to kolejna, najczesciej wskazywana przyczyna agresji
(29% odpowiedzi). Taka sytuacje moze powodowaé¢ wzmozony ruch pieszych,
rowerzysci poruszajgcy sie drogg oraz wolniej jadacy kierowcy, ktérych trudno
jest wyprzedzi¢. W wiekszo$ci przypadkdéw to osoby starsze jada spokojniej
i wolniej. Prawdopodobnie wynika to z ich stabszej kondycji psychicznej i rucho-
wej. To m.in. pogorszony wzrok (zwlaszcza w nocy), zmeczenie, objawy demencji,
wolniejsza reakcja na niespodziewane sytuacje, zmniejszona umiejetnos$¢ popraw-
nego analizowania zagrozen, a takze intuicyjnego dostosowywania sie do okreslo-
nej predkoscil?. Wedtug danych z Komendy Gtéwnej Policji dotyczacych wypad-
kéw w 2018 roku, poréwnywalna byta ilo$¢ zdarzen spowodowanych przez mto-
dych kierowcéw i osoby starsze - 5 113 kolizji spowodowanych byto przez osoby
w wieku od 18 do 24 lat, a 4 537 przez osoby w wieku 60 lat i wiecej!1.

Wsréd wykorzystywanych form agresji prawie w réwnym stopniu wska-
zano na gestykulacje (18,3% odpowiedzi), uzywanie klaksonu (17,4% odpowie-
dzi) i krzyk (12,9% odpowiedzi). Sa to dziatania, ktére mozna szybko zrealizo-
wac, aby zmniejszy¢ wewnetrzne napiecie i obnizy¢ poziom zto$ci. W ten sposéb

9 M. Farnicka, H. Liberska, D. Niewiedziat, Psychologia agresji, dz. cyt,, s. 81.

10 M. Zbyszynski, A. Swiderski, Agresywne zachowania oséb starszych a bezpieczeristwo ruchu drogo-
wego, , Transport Samochodowy” 2016, tom 2, s. 70-72.

11 Komenda Gtéwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego, Wypadki drogowe w Polsce w 2018 r., Instytut
Transportu Samochodowego, Warszawa 2019, http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wy-
padki-drogowe-raporty-roczne.html. (data dostepu 10.04.2019).
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mozna takze przekaza¢ innemu uczestnikowi ruchu drogowego, ze co$ nam sie
nie spodobato w jego zachowaniu. Wyprzedzanie, jazda ,na zderzaku”, tamanie
przepisow ruchu drogowego, ,mruganie $wiattami” i ruszanie z piskiem opon na-
lezy do mniejszoSci. Jednym z powodéw rezygnowania z tych form agresji moze
by¢ brak mozliwosci ich zrealizowania. Jadac w korku, waskimi czy jednokierun-
kowymi drogami czy przy o$lepiajacym stonicu nie ma sposobnosci wykazania sie
umiejetnoSciami manewrowania pojazdem i odreagowania zlo$ci.

WSsrdd ankietowanych, ktérzy przyznaja sie do zachowan agresywnych
w gltéwnej mierze wystepuje typ temperamentu sangwinika (38%) i choleryka
(32,3%). Sangwinik to zywiotowa osoba, lubigca spedza¢ czas wsréd ludzi,
otwarta na nowe zmiany oraz utozona i stabilna emocjonalnie?2. Choleryk nato-
miast, to typ wybuchowy, nieokietznany, ktérego zachowan i dziatan nie mozna
przewidziec¢!3. Sa to dwa najbardziej energiczne temperamenty, dlatego tez
szybko reaguja na sytuacje i czesto wpadaja w zto$¢, gdy kto$ spowalnia ruch
uliczny. Znaczng mniejszo$¢ stanowig osoby o temperamencie flegmatyka i me-
lancholika, czyli jednostek, ktdére lubig stabilno$¢ w swoim Zyciu, Zle reaguja na
jakiekolwiek zmiany, s bardzo spokojne, sentymentalne i odporne na stres!4.

Podsumowanie

Powstawanie agresji, jej definiowanie, a takze postrzeganie jestrézne i cze-
sto skomplikowane. Jej konsekwencje prowadza do spie¢ nie tylko w ruchu dro-
gowym, ale takze w Srodowiskach zawodowych, szkotach czy domach. Przyczyny
agresywnych zachowan mogg by¢ zréznicowane. Wptyw moze mie¢ wcze$niej-
sza sytuacja, zachowanie innych, wtasne niepowodzenie a takze sktonnosci do
tego typu zachowan. Niedostrzeganie agresji drogowej i pomijanie jej w procesie
edukacyjnym na temat bezpieczenstwa w ruchu drogowym moze by¢ jednym
z gtdwnych czynnikéw powodowania kolizji i wypadkéw, ktérych sprawcami sa
sami kierujacy i ich Swiadome decyzje. Réwniez odczuwanie bezpieczenstwa
podczas podrozy jest naruszone, gdyz zdecydowana wiekszo$¢ dostrzega prze-
jawy agresji na drodze. Taka sytuacja nie powinna mieé miejsca, gdyz art. 4 Ko-
deksu Ruchu Drogowego wskazuje, ze kazdy uczestnik ruchu, ma prawo sadzic,
»Ze inni uczestnicy tego ruchu przestrzegaja przepiséw ruchu drogowego”15 i nie
stworzg zagrozenia. Tym samym nagte, nieprzemyslane decyzje pod wpltywem
negatywnych emocji, moga doprowadzi¢ do nieszczescia.

12 A, Olejniczak, M. Zbyszynski, Agresja wsréd kierowcow..., dz. cyt, s. 63.

13 Tamze.

14 Tamze.

15 Kodeks Ruchu Drogowego, http:/ /rcre.pl/pliki/kodeks.pdf. (data dostepu 24.04.2019).
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Aggression amongst road users

Summary: The subject of the article is to show the problem of aggression amongst road users.
To indicate phenomenon, there were carried out surveys, which results illustrate mentioned
situation. Research shows that aggressive behavior on the road is common and most of the
respondents have experienced it personally. It follows that every road user is aware of occur-
ring the phenomenon, but not every realize the consequences of belittling it or even connivance.
The following article will analyze the danger of aggression on roads based on empirical
research.

Keywords: road aggression, aggressive driver behavior, road users
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