Marian CIESLARCZYK

Wojskowa Akademia Techniczna w Warszawie
Wydziat Bezpieczenstwa, Logistyki i Zarzadzania

ZNACZENIE KULTURY BEZPIECZENSTWA
ORAZ MORALE PODMIOTOW FIZYCZNYCH I PRAWNYCH
DLA JAKOSCI FUNKCJONOWANIA
SYSTEMU ZARZADZANIA KRYZYSOWEGO

THE IMPORTANCE OF THE SAFETY AND MORALE OF THE PHYSICAL
AND LEGAL ENTITIES FOR THE QUALITY OF THE FUNCTIONING
OF THE CRISIS MANAGEMENT SYSTEM

Abstract: The paper formulates and justifies the thesis that improving the quality
of crisis management systems requires a higher level of security culture and
morale of physical and legal entities that make up the SCM. At the same time, the
significance of the concepts of morale and security culture as well as the relation-
ships between them and the crisis management system are presented.
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Wprowadzenie

0d kilkunastu lat istnieje w naszym Kraju ,system” zarzadzania kryzyso-
wegol. Trudno bytoby powiedzie¢, ze osiagnat on juz taki poziom rozwoju,
ktory pozwala wyraz ,system” zapisywac bez cudzystowu. Uwaga ta dotyczy
gtéwnie szczebla podstawowego (powiat, gmina), ale takze w jakims stop-
niu catego SZK. Swiadcza o tym zaréwno sposoby radzenia sobie, czy raczej
nieradzenia, z sytuacjami kryzysowymi przez podstawowe szczeble admini-
stracji w naszym kraju, jak réwniez wyniki badan empirycznych? i raporty

1 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym.

2 A.Filipek (kier. zespotu), Raport z badan nt. Kultura bezpieczeristwa podmiotdw, jako element
integrujqcy system bezpieczeristwa narodowego oraz regulujqcy jego funkcjonowanie i rozwdj. Po-
dzadanie nr 1.5. w ramach Projektu System Bezpieczernistwa Narodowego RP, AON Warszawa
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Najwyzszej Izby Kontroli3. Nasuwa sie wiec pytanie: dlaczego tak sie dzieje
i co w tym zakresie mozna uczyni¢? Niniejszy artykut zawiera podstawowg
teze, ze bez wyzszego poziomu kultury bezpieczeristwa i morale obywateli,
w tym przede wszystkim administracji samorzqdowej, trudno bedzie osiqgnqc
wystarczajqcy poziom* funkcjonowania SZK. Dotychczasowe badania® wyka-
Zuja bowiem stosunkowo niski poziom kultury bezpieczenstwa nie tylko tzw.
zwyktych obywateli, ale takze administracji samorzadowej. Zebrane w bada-
niach dane i ich analizy uwidaczniajg jednocze$nie zwigzek kultury bezpie-
czenstwa z jako$cig funkcjonowania SZK w wymiarze lokalnym. Stwierdzono
takze, ze w tych miejscowosciach, w ktérych poziom kultury bezpieczenistwa
obywateli byt wyzszy, osiggano wyzsze efekty jakosci funkcjonowania SZK.

Analizy wykazuja rowniez, ze ,bliZniaczym bratem” kultury bezpie-
czenstwa jest fenomen moralet. Oba te zjawiska sg z sobg Scisle zwigzane
i prawdopodobnie dzialajg na zasadzie ,naczyn polaczonych”. Mozna wska-
za¢ wiele przyktadéw, ze kultura bezpieczeristwa i morale podmiotdéw fizycz-
nych i prawnych nawzajem wzmacniajg sie, lub ostabiaja wtedy, kiedy
poziom kultury bezpieczenistwa jest niski. Nalezy przypuszcza¢, ze doskona-
lac kulture bezpieczenistwa umacniamy morale os6b, grup spotecznych,
instytucji i organizacji. Empiryczna falsyfikacja tej hipotezy moze mie¢ war-
tos¢ praktyczng uwzgledniajac fakt, ze kulture bezpieczenstwa mozna dia-
gnozowac i doskonali¢, gtdéwnie w procesie dydaktycznym.

Co to jest kultura bezpieczenstwa
ijakie jest jej znaczenie w sytuacjach kryzysowych?

Fenomenem kultury bezpieczenstwa zaczeto interesowac sie naukowo po
katastrofie reaktora atomowego w Czarnobylu. W naszym kraju pojecie kul-
tura bezpieczenstwa funkcjonuje dopiero od kilkunastu lat?. Ma ono rézny

2013, Kier. Projektu prof. dr hab. inz. W. Kitler, a takze: Kultura bezpieczeristwa nr 3-4/2015,
UPH Siedlce 2015.

3 Informacja o wynikach kontroli Ochrona ludnosci w ramach zarzqdzania kryzysowego i obrony
cywilne, KPB.430.009.2017 Nr ewid. 147/2018/P/17/039/KPB.

4 A. Filipek, Psychospoteczne i prakseologiczne aspekty jakosci funkcjonowania systemu zarzg-
dzania kryzysowego, Siedlce 2016.

5 Kultura bezpieczeristwa nr 3-4/2015, Siedlce 2015.

6 Patrz: M. Cieslarczyk, A. Kotodziejczyk, Czynnik X. Morale w zyciu osobistym, w dziatalnosci spo-
tecznej i zawodowej, Warszawa 2019. Niniejszy artykut zawiera znaczace fragmenty przywoty-
wanej monografii.

7 M. Cieslarczyk, Spofeczeristwa i spotecznosci na przetomie wiekéw - od bezpieczeristwa kultury
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zakres znaczeniowy w zaleznos$ci od sposobu rozumienia przez autoréw po-
jecia bezpieczenstwo. Niektorzy z nich definiujg kulture bezpieczenstwa
w oparciu o ,waskie i negatywne” rozumienie bezpieczenstwas. Jednak co-
raz czes$ciej spotyka sie szersze rozumienie kultury bezpieczeristwa®, w opar-
ciu o szeroko i pozytywnie rozumiane bezpieczenstwol9, w odniesieniu do
jego réznych obszaréw przedmiotowych (bezpieczenistwa ekologicznego
i zdrowotnego, ekonomicznego i politycznego, spotecznego i kulturowego,
informacyjnego, publicznego i militarnego)!?, a nawet w odniesieniu do bez-
pieczenstwa pracy!2. W takim rozumieniu dla potrzeb naszych dalszych roz-
wazan przyjeto, ze kultura bezpieczeristwa to - najogo6lniej biorgc — charak-
terystyczny dla danego podmiotu jego zas6b wiedzy i sposoby mys$lenia
0 bezpieczenstwie, sposoby odczuwania bezpieczenstwa oraz zwigzane
Z tym sposoby osiggania bezpieczenstwa z myslg o bezpieczenstwie wia-
snym, ale takze innych podmiotéw, w blizszym i dalszym otoczeniu. Rozwi-
jajac te mysl mozna przyjaé, ze kultura bezpieczenistwa to wzor podstawo-
wych zatozen, warto$ci, norm, regut, symboli i przekonan charakterystycz-
nych dla danego podmiotu, wptywajacych na sposéb postrzegania przez
niego wyzwan, szans i (lub) zagrozen w blizszym i dalszym otoczeniu,
a takze sposdb odczuwania bezpieczenstwa i myslenia o nim, oraz zwigzany
z tym spos6b zachowania i dziatania (wspoétdziatania). Sg one przez ten pod-
miot ,wyuczone” i wyartykutowane w procesach szeroko rozumianej edu-
kacji, w tym réwnieZ w naturalnych procesach wewnetrznej integracji i ze-
wnetrznej adaptacji oraz w innych procesach ,regulacyjnych”, a takze w pro-
cesie umacniania szeroko (nie tylko militarnie) rozumianej obronnosci,
stuzacych w miare harmonijnemu rozwojowi tego podmiotu i osigganiu
przez niego najszerzej rozumianego bezpieczenistwa, z pozytkiem dla siebie,

do kultury bezpieczeristwa, w: Bezpieczeristwo w perspektywie socjologicznej. Materiaty 37 grupy
roboczej XI Ogélnopolskiego Zjazdu Socjologicznego, Rzeszéw-Tyczyn 2000, Warszawa 2000.

8 R. Studenski, Zarzqdzanie bezpieczeristwem w sytuacji zagrozenia katastrofq lub kataklizmem,
[w:] K. Opiotek, Cztowiek w sytuacji zagrozenia, Opole 2002.

9 Patrz publikacje na ten temat M. Cie$larczyk, A. Filipek i innych.

10 ], Stanczyk, Wspotczesne pojmowanie bezpieczeristwa, Warszawa 1996; R. Zieba, Kategoria
bezpieczeristwa w nauce o stosunkach miedzynarodowych, w: Bezpieczeristwo narodowe i miedzy-
narodowe u schytku XX wieku, Warszawa 1997 i inni.

11 M. Cieslarczyk, Kultura bezpieczeristwa i obronnosci, Siedlce 2006; A. Filipek, Poziom i charak-
ter kultury bezpieczeristwa miodziezy akademickiej, Siedlce 2008.

12 ]. Sadtowska-Wrzesinska, Kultura bezpieczeristwa pracy. Rozwdj w warunkach cywilizacyj-
nego przesilenia, Warszawa 2018.
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ale i dla otoczenial3. Zjawisko kultury bezpieczenistwa starano sie opisywacé
przy pomocy réznych modeli. Niektore z nich przedstawiono na rysunkach
1,2i3.

OTOCZENIE, OTOCZENIE,
turbulentne, trudno turbulentne, trudno
przewidywalne przewidywalne

A/ Sters kuttury mentainej

l thwiasom

Sfera kultury materisloej
B

OTOCZENIE, . /
turbulentne, trudno OTOCZENIE,
przewidywalne turbulentne, trudno
przewidywalne

Zrbdto: M.Cieslarczyk, Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania probleméw bezpieczenistwa
i obronnosci paristwa, Siedlce 2009, s. 159.

Rysunek 1. Podmiot i jego elementy kultury, takze bezpieczenstwa,
w relacjach z otoczeniem. Model idealny

Podejmujac prébe wyobrazenial4 sobie kultury bezpieczenistwa danego
podmiotu w kategoriach najbardziej ogélnych prezentuje sie ja jako ,kule”,
sktadajaca sie z trzech sfer rzeczywistosSci postrzeganych w kategoriach kul-
turowych (rysunek 1). Sa to: A/ sfera kultury mentalnej (Swiadomosciowej,
duchowej); B/ sfera kultury organizacyjnej i C/ sfera kultury materialnej,
oraz relacje miedzy nimi. Te trzy sfery kultury bezpieczeristwa, przypomina-
jace w ogladzie zewnetrznym ,warstwy”, 1gcza sie miedzy soba dzieki rela-
cjom informacyjno-komunikacyjnym, zaznaczonym na rysunku 1 wewnetrz-
nymi wektorami. Za§ zewnetrzne, dwustronne wektory obrazuja relacje
podmiotu z otoczeniem, w ktérych kultura bezpieczeristwa informacyjnego
spetnia takze trudng do przecenienia rolels.

13 M. Cie$larczyk, Kultura bezpieczenstwa..., dz. cyt, s. 210.

14 Na ten niedoceniany zbyt czesto element kultury bezpieczenstwa zwraca uwage m.in. J. Bro-
nowski w swojej ksigzce  Potega wyobrazni, Warszawa 1998.

15 Niepokoi¢ moze bardzo mata ilo$¢ publikacji na ten temat w Polsce.
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Chociaz - og6lnie biorac - na jakos¢ tych relacji wptywa wypadkowa
sfer A/, B/ i C/, to jednak w procesie stawania sie kultury bezpieczenstwa
wazna role odgrywaja takze zaznaczone na obrzezu kuli” takie jej elementy,
jak: nastawienia wobec otoczenia, oraz zwigzane z tym sposoby jego postrze-
gania i myslenia o nim, zwigzane z charakterystycznymi dla danego pod-
miotu postawami, przektadajace sie na zachowania, dziatania i wspétdziata-
nia z innymi podmiotami. S3 to wazne elementy kultury bezpieczenstwa.

Jest to jednak do$¢ jednostronny, zewnetrzny oglad fenomenu kul-
tury bezpieczenstwa. Zagladajac do jego wnetrza (rysunek 2 i 3) mozna za-
uwazy¢ znacznie bardziej ztozong strukture. Jej punktem centralnym, czyli
swoistym rdzeniem jest system wartosci danego podmiotu, zaznaczony na
rysunku 2 kolorem zétto-bragzowym. Wraz z otaczajacymi ten rdzen nor-
mami (kolor zielony) wyznacza on reguty postepowania cztowieka i grup
spotecznych. Przypomina to rodzaj swoistego ,centrum regulacyjnego”
w odniesieniu do zachowan, dziatan i wspotdziatan podmiotéw fizycznych
i prawnych. Reguty te ujawniajg sie w réznych sytuacjach i sektorach aktyw-
nosci cztowieka, w réznych obszarach jego bezpieczenistwa, zaznaczonych
na rysunkach 2 i 3 liniami przerywanymi.

We wspomnianym ,rdzeniu” kultury bezpieczenstwa wazna role od-
grywa kategoria mgdrosé¢ w jej najogélniejszym rozumieniulé, ale takze
zwierciadlany ,partner” madrosci, jakim jest odwaga. W modelu idealnym
(rys. 2 i 10) istnieje miedzy nimi wzgledna rownowaga, co w efekcie owo-
cuje kolejng istotng wartoscia, jaka jest rozwaga. S3 to trzy istotne warto-
sci operacyjne, na bazie ktoérych ,wyrastajg” mniejsze, ,sektorowe” elementy
regulacji, zwigzane z réznymi sferami zycia i dziatalno$ci danego podmiotu
- ekologicznej i zdrowotnej, gospodarczej, politycznej, itd. Ukierunkowuja
one i stymulujg rézne rodzaje aktywno$ci podmiotu oraz wyznaczajg normy
(kolor zielony na rysunku 2 i 3), czyli sposoby osiggania zaktadanych w tych
dziataniach celéw i wartosci. Trudng do przecenienia role speinia wtedy
wspomniana rozwaga, jako wypadkowa mqdroscii odwagi. Jest to wazny ele-
ment morale, a zarazem tgcznik tego zjawiska z kulturq bezpieczeristwa, kt6-
rej rowniez jest elementem.

16 B. Stefanowicz, Informacja. Wiedza. Mqdrosé, t. 66, GUS, Warszawa 2013; W. Lukaszewski,
Maqdrosé i rézne niemgqdrosci, Sopot 2018.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 2. Elementy centralne, taczace kulture bezpieczeristwa z morale

Komunikowanle sl Iw s poidzialanls
INFORMACM - VEDZA - MADROAC

OTOCZENIE

A 15 =5, o
BEZPIECZENSTRRS

turbulentne - v i . trudno
o - i przewidywalne

IARTOSCI ZPIECZERSTWE
TDZs5AM ot & 4
¢ b

£

BEZPIECZENSTVWO

OTOCZENIE OTOCZENIE

_IDEALNY MODEL KULTURY BEZPIECZENSTWA
- efekt - ZROWNOWALONY ROZWO wwymiarze personalnym i strukturalnym

Zrébdto: opracowanie whasne.

Rysunek 3. Znaczenie postaw w badaniach kultury bezpieczenstwa i morale

36



Znaczenie kultury bezpieczeristwa oraz morale podmiotéw fizycznych i prawnych...

Na rysunku 2 rozwage symbolizujg dwustronne wektory, skiero-
wane w strone celéw lokujacych sie w réznych sferach Zycia i bezpieczen-
stwa cztowieka: ekologicznym i zdrowotnym, ekonomicznym, politycznym,
publicznym, itd. Warto pamietac¢ ze na rozwage, przejawiajaca sie w zacho-
waniach, dziataniach i wspotdziataniach podmiotu, poza wartosciami i nor-
mami, oddziatuja takze inne elementy postaw przedstawione narys. 3. Krag
postaw oznaczono na tym rysunku kolorem niebieskim. W $wietle wiedzy
pedagogicznej kategoria ta sktada sie z trzech elementéw zaznaczonych
w postaci trzech elips. Sg to: 1. Sfera wiedzy i ,technologii intelektu”” danego
podmiotu; 2. Sfera jego emocji i motywacji; 3. Sfera gotowosci do podejmowa-
nia jakiejs formy aktywnosci. Méwigc o réznych formach aktywnos$ci mamy
na mysli zachowania, dziatania'® i wspétdziatania w réznych sferach zycia
i dziatalno$ci podmiotéw, w réznych sektorach ich bezpieczenstwa. Stano-
wig one kolejne elementy kultury bezpieczeristwa, ktore przy pomocy wek-
toréw pokazano na rysunku 3. Mogg by¢ one réwniez prezentowane jako
oddzielny, zewnetrzny krag tego modelu.

W charakteryzowanym procesie wazng role odgrywa wspomniana
weczesniej kultura informacyjno-komunikacyjna oznaczona na rysunkach 1-3
wektorami wewnetrznymi i zewnetrznymi. To wilasnie kultura informa-
cyjno-komunikacyjna stuzy skutecznej wymianie informacji i wiedzy miedzy
podmiotami, oraz sprzyja rozwijaniu mqdrosci i odwagi. Zas rozwazne dzia-
tania i wspétdziatania wspomagajq skuteczne osiaganie przez podmioty fi-
zyczne i prawne stojacych przed nimi celéw. Jeden z przyktadéw funkcjono-
wania kultury informacyjno-komunikacyjnej w ramach kultury bezpieczen-
stwa przedstawiono na rysunku 4. Jak to dziata w sytuacjach kryzysowych?

Gdy podmioty charakteryzuja sie odpowiednim poziomem morale
i kultury bezpieczenstwa, a w niej kultury informacyjno-komunikacyjne;j,
nawigzywane sg i umacniane miedzy nimi relacje informacyjno-komunika-
cyjne i dziataniowe. S3 on pomocne przy podejmowaniu waznych decyzji,
ale takze niezbedne dla sprawnego, skutecznego i efektywnego realizowa-
nia zadan indywidualnych i zbiorowych, wykonywania przypisanych pod-
miotom funkcji i osiggania wspoélnych celéow w ramach systemu dziatania
i wspétdziatania. W obrazowy sposob starano sie to przedstawic na rysunku 5.

17 M. Marody, Technologie intelektu, Warszawa 1987.

18 Zachowania moga by¢ bezrefleksyjne, odruchowe. Za$ dziataniom towarzyszy swiadomos¢
podmiotéw dotyczaca sensu i skutkéw podejmowanych dziatan i wspoétdziatan, w czym trudng
do przecenienia role spetnia wspomniana juz wczesniej mqgdrosé.
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Umigjetnie korzystanie z danych, informacji, wiedzy
iHAD'ROSCI sprzyja rozwojowi MYSLENIA
PROSPEKTYWNEGO, PRZEWIDYWANIU zmian

acyi i skutkow swojej aktywnosci (albo jej braku),
takze podemowaniu odpowiednich decyzjioraz
DZIALAN PREWENCYJNYCH
i PRZYGOTOWAWCZYCH.

INFORMACJE ;sytuacyjne, zanim pobudz3 cztowieka
do dziafanid (albo jego braku), przechodza przez
Lfiltr MADROSCI, a w nim przez system norm
iwartosel (ZASAD, REGUL), ktorymi w réznych

sytuacjach kieruje sie podmiot fizyczny i prawny
umiejetriie taczac dobro indywidualne i zbiorowe.
4

I

Sprzyja to podejmowaniu trafnych,
diugofalowych decyzji oraz sprawnych,
| skutecznych dziatan iwspotdziatan oscb
i.struktur organizacyjnych. Waizna rola procedur.

Zrédto: opracowanie whasne.

Rysunek 4. Prorozwojowe znaczenie kultury informacyjno-komunikacyjnej?

Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 5. Znaczenie kultury bezpieczeristwa i morale dla wspétdziatania podmiotéow

19 Intersujacy poglad o relacjach miedzy informacjg, wiedza i madroscia prezentuje B. Stefano-
wicz. Zdaniem tego autora informacja opisuje rozpatrywane obiekty, wiedza wyjasnia relacje
i przyczyny zjawisk zachodzacych w rozpatrywanym otoczeniu, za§ mqgdros¢ pehi role regula-
tora w zyciu cztowieka, [w:] B. Stefanowicz, Informacja. Wiedza. Mqgdrosé, t. 66, Warszawa 2013,
s. 116. Sa to istotne elementy kultury informacyjno-komunikacyjne;j.
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Jak juz wspomniano, ,mechanizm” ten ma szczeg6lne znaczenie
w sytuacjach trudnych, kryzysowych, kiedy uruchamiane sg i koordyno-
wane rozne rodzaje potencjatu podmiotéw fizycznych i prawnych sktadajgce
sie na morale cztowieka, grup spotecznych, instytucji i organizacji na bazie
jego kultury bezpieczenistwa. Uzyskiwany wtedy efekt synergii przyczynia
sie do umacniania potencjatu morale podmiotéw fizycznych i prawnych, kto-
rych elementy przedstawiono na rysunkach 9 i 10, a w ogladzie zewnetrz-
nym, powierzchownym, na rysunku 5. Prezentuje on sytuacje idealng, w kt6-
rej uczestnicza wspétdziatajace podmioty charakteryzujace sie wysokim po-
ziomem kultury bezpieczenstwa i morale. Ich sprawne, zsynchronizowane
i skoordynowane dziatania i wspétdziatania przyczyniaja sie do uzyskiwania
efektu systemowego i efektu synergii miedzy roznymi rodzajami potencjatu
osobowego, ale takze w odniesieniu do potencjatu grupy, instytucji czy or-
ganizacji. W efekcie sprzyja to: z jednej strony - sprawnemu, skutecznemu
i efektywnemu rozwigzywaniu probleméw ujawniajgcych sie w sytuacji
kryzysowej; z drugiej strony za$§ wptywa pozytywnie na morale podmiotéw
fizycznych i prawnych, na jego podtrzymywanie i umacnianie. Dobrze temu
stuza dostrzegane przez podmiot efekty swiadczqce o skutecznosci podejmo-
wanych dziatan.

Inaczej przedstawia sie sytuacja wtedy, kiedy sytuacji kryzysowej
do$wiadczaja ,podmioty” o niskim lub znacznie zréznicowanym poziomie
kultury informacyjno-komunikacyjnej i - og6lniej biorac - kultury bezpie-
czenstwa 20, co najczeSciej wiaze sie takze z niskim poziomem ich morale.
W obrazowy sposo6b starano sie to przedstawi¢ na rysunku 6. W przeci-
wienstwie do modelu prezentowanego na rysunku 5, ten model charakter-
ryzuje ,podmioty” o dysfunkcjonalnym charakterze kultury bezpieczenstwa
i niskim poziomie morale. Chociaz w sytuacji trudnej, kryzysowej?21, takie
»podmioty” podejmuja réwniez prdbe zblizenia sie do siebie, nawigzywania
wspolpracy i wspétdziatania, to jednak maja one z tym duze ktopoty. Zeby
odpowiedzie¢ na pytanie: dlaczego tak sie dzieje? warto skorzystaé
z kolejnych modeli przedstawionych na rysunkach 7 i 8.

20 [dealny charakter kultury bezpieczenstwa symbolizujg podmioty o ksztatcie kota i syme-
trycznych kot zebatych” (patrz: rysunki  1-5). Za$ niedojrzata czy zdeformowang kulture bez-
pieczenstwa przedstawiono przy pomocy elips, widocznych na rysunkach 6-7.

21 R. Kalinowski, Ochrona ludnosci - bezpieczenstwo - nauka i edukacja, wyd. Uniwersytetu
Przyrodniczo-Humanistycznego. Siedlce 2011; R. Wrdblewski, Zarzqdzanie kryzysowe jako ele-
ment zarzqdzania bezpieczeristwem narodowym, Siedlce 2013.
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Zrédto: opracowanie whasne.

Rysunek 6. Dysfunkcjonalny charakter kultury bezpieczenstwa i morale
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Zrébdto: opracowanie whasne.

Rysunek 7. Dysfunkcjonalny charakter kultury bezpieczenstwa ,podmiotow”
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 8. Dysfunkcjonalny charakter kultury informacyjno-komunikacyjnej
»,podmiotow”

+Zdeformowany” charakter ich kultury bezpieczenstwa, przedsta-
wiony na rysunkach 6 i 7 przy pomocy elips, nie utatwia tego zbliZenia, a ist-
niejacy wczesniej niski poziom ich morale wptywa na egoistyczne sposoby
mys$lenia i dzialania. W takiej sytuacji nierzadko dochodzi do konfliktéw
i wchodzenia na $ciezke walki o zasoby i przetrwanie (patrz rys. 61 7), albo/i
doprowadza do izolowania sie od innych podmiotéw co takze utrudnia
wspoldziatanie, a w efekcie wptywa negatywnie na mozliwo$¢ przetrwania
i rozwoju. Patrzac na te sytuacje prospektywnie warto dodac, ze przy kolej-
nych proébach zblizania sie takich podmiotéw do siebie pojawi sie nastepny,
dysfunkcjonalny element, jakim jest zwigzany z wcze$niejszymi, niekorzyst-
nymi do$wiadczeniami obniZony poziom zaufania oraz trudnoSci w ocenie
ryzyka. Powoduje to, Ze kolejne proby negocjacji podejmowane przed zbliza-
niem sie takich ,podmiotéw” do siebie w celu wspdtdziatania, staja sie coraz trud-
niejsze. Nierzadko pojawia sie wtedy emocjonalne ,iskrzenie” (patrz rys. 6), oraz
dysfunkcjonalne sposoby mys$lenia, zakldcenia procesu komunikowania
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i nieskuteczne albo destrukcyjne dziatania, co starano sie przedstawic nary-
sunkach 6, 7 i 8. W takiej sytuacji nastepuje stosunkowo szybkie roztadowy-
wanie sie potencjatéw sktadajacych sie na morale?? tych ,podmiotéw” oraz
gwattowne obnizZanie sie jego poziomu. Po pewnym czasie, kiedy r6zne formy
nieskoordynowanej aktywnos$ci osamotnionych ,podmiotéw” nie przynosza
oczekiwanych rezultatow, potencjaly te coraz szybciej roztadowujq sie, ,gasnie
duch bojowy” a poziom morale stosunkowo szybko obniza sie.

Co to jest morale i jakie ma ono znaczenie w sytuacjach kryzysowych?

W dotychczasowych rozwazaniach wielokrotnie pojawiato sie pojecie mo-
rale. Nasuwa sie wiec pytanie: jak je rozumie¢? Autorzy wspomnianej mo-
nografii Czynnik X... w najogoélniejszym znaczeniu rozumiejg morale jakiegos
podmiotu (cztowieka, grupy spotecznej i zawodowej, instytucji czy organiza-
cji) jako wzglednie trwate zjawisko o charakterze psychospotecznym i prak-
seologicznym, umozliwiajgce danemu podmiotowi synergiczne kumulowanie
oraz efektywne wykorzystywanie réznych rodzajéw potencjatu (intelektual-
nego, mentalno-duchowego, emocjonalnego, moralnego, fizycznego i organi-
zacyjnego), ukierunkowanych na osigganie istotnych wartosci i celéw, umie-
jetnie harmonizujqc potrzeby i interesy osobiste z dobrem wspélnym, tqgczgc
perspektywe dorazngq z perspektywq dtugofalowq.

Z analiz obszernej literatury przedmiotu23 wynika, Ze na og6lny po-
tencjal morale sktadajg sie elementy przedstawione na rysunku 9, ktéry -
w potaczeniu z kulturg bezpieczenstwa - mozemy traktowaé jako system
dziatania. Moze to by¢ np. system zarzadzania kryzysowego. W modelu ide-
alnym prezentowane na rysunku 9 poszczeg6lne elementy potencjatu
wzmacniajg sie i wzajemnie ,napedzajq” dzieki temu, ze kazde z ogniw tego
potencjatu jest wystarczajaco silne. W praktyce bywa z tym réznie, co wy-
wiera niekorzystny wptyw na jako$¢ funkcjonowania tego systemu (rys. 6-8).
Warto jeszcze raz podkresli¢, ze podobnie jak w odniesieniu do fenomenu
kultury bezpieczenstwa znaczaca role w tak rozumianym systemie dziatania
spetnia kultura informacyjno-komunikacyjna, ktéra - jak juz wspomniano -
symbolizujg wektory sit wewnatrz systemu, ale takze ich wypadkowa jako
»potencjat dziataniowy morale” (rys. 9).

22 Emocjonalnych, mentalno-duchowych, moralnych, fizycznych, itd.
23 Patrz bibliografia w monografii: M. Cie$larczyk, A. Kotodziejczyk, dz. cyt.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 9. Morale i kultura bezpieczenstwa jako system dzialania - model idealny

Zblizajac sie do konica naszych rozwazan warto przedstawic jeszcze
jeden model, w ktérym oprocz kultury bezpieczernstwa i morale pojawia sie
kolejna kategoria - kultura prawna. Trudno byltoby powiedzie¢, ze jej po-
ziom w naszym kraju jest wysoki, takze w odniesieniu do zarzadzania kry-
zysowego24. W modelu idealnym (rysunek 10) przedstawiono podmiot cha-
rakteryzujacy sie nie tylko wysokim poziomem kultury bezpieczenstwa
i morale, ale takze kultury prawnej, symbolizowanej na tym rysunku przy
pomocy réwnoramiennego trojkata oznaczonego kolorem pomaranczo-
wym. W jaki sposéb widoczne na tym rysunku psychospoteczne i prakseo-
logiczne mechanizmy wptywajg na jakos¢ funkcjonowania réznego rodzaju
systeméw, w tym takze SZK, mozna dowiedzie¢ sie wiecej we wspominane;j
publikacji Czynnik X. Morale w Zyciu osobistym, w dziatalnosci spotecznej i za-
wodowej.

24 Patrz: Kultura bezpieczeristwa nr 3-4/ 2015, Siedlce 2015, s. 174.
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MODEL IDEALMNY
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Zrédto: opracowanie whasne.

Rysunek 10. Perspektywa psychospoteczna i prakseologiczna w badaniach morale
i kultury bezpieczenstwa - model idealny

Podsumowanie

Wspélczesne systemy zarzadzania kryzysowego, takze w Polsce, zbyt czesto
okazuja sie za mato skuteczne w radzeniu sobie z wyzwaniami i zagroze-
niami, jakie pojawiajg sie w réznych sSrodowiskach bezpieczenstwa. Pomimo
duzych wysitkéw materialnych i organizacyjnych sytuacja w tym zakresie
moze jeszcze pogarszac sie wtedy, kiedy nie podejmowane bedg odpowied-
nie wysitki edukacyjne majace na celu podnoszenie poziomu kultury bezpie-
czenstwa, a w niej szczeg6lnie kultury informacyjno-komunikacyjnej i kul-
tury prawnej ogdétu obywateli, w tym takze - a moze przede wszystkim -
administracji. ,Gra jest warta $wieczki”, jako ze doskonalenie kultury bez-
pieczenstwa podmiotéw fizycznych i prawnych przyczynia sie takze do pod-
noszenia ich morale, ktérego znaczenie trudno jest przecenié, szczeg6lnie
w sytuacjach kryzysowych.
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