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PROCEDURA NIEBIESKIEJ KARTY
JAKO NARZEDZIE DO WALKI Z PRZEMOCA W RODZINIE

THE BLUE CARD PROCEEDING
AS ATOOL TO COMBAT DOMESTIC VIOLENCE

Streszczenie: W artykule przedstawiono zarys powstawania procedury Niebieskiej Karty
w Polsce. Oméwiono zadania policji w zakresie walki z przemocg w rodzinie. Przedstawiono
i opisano instytucje wspomagajace walke z przemocg w rodzinie. Scharakteryzowano definicje
Niebieskiej Karty, przemocy fizycznej i psychicznej. Opisano procedure wszczynania procedury
Niebieskiej Karty. Przedstawiono statystyczne ujecie wszczetych postepowan procedur Niebie-
skiej Karty w ostatnich latach.
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Abstract: The paper presents the outline of the creation of the blue card proceeding in Poland
as well as discusses tasks of the Police in the scope of combating domestic violence. The author
indicates and describes the institutions designed to support the fight against domestic violence
as well as provides the definitions of a blue card, physical violence and psychological violence.
The paper contains the description of proceedings for opening a blue card as well as the statis-
tical portrayal of blue card proceedings which were opened in previous years.
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Ustawa o Policji okresla zadania wykonywane przez policjantéow w codziennej
stuzbie, jest to miedzy innymi ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed zama-
chami naruszajgcymi te dobra, ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym
zapewnienie spokoju w miejscach publicznych oraz w srodkach publicznego transportu
i komunikacji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach przeznaczonych do po-
wszechnego korzystania, inicjowanie i organizowanie dziatari majacych na celu zapo-
bieganie popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspét-
dziatanie w tym zakresie z organami paistwowymi, samorzagdowymi i organizacjami
spotecznymi, wykrywanie przestepstw i wykroczer oraz sciganie ich sprawcéw?. Mozna

1 Ustawa o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 r. (Dz.U. 1990 nr 30 poz. 179).
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wiec stwierdzi¢, ze zadania policji to przede wszystkim zapobieganie popetnianiu
przestepstw i wykroczer oraz zapewnianie ludziom bezpieczenstwa poprzez przede
wszystkim, na tyle, ile jest to mozliwe, oddziatywanie prewencyjne.

W walce z przemocg w rodzinie bardzo wazna role obok innych instytucji petni
Policja. Czesto od skutecznosci przeprowadzonej interwencji zalezy dalsza pomoc ro-
dzinie dotknietej przemoca niesiona przez inne instytucje. Policja od lat zajmuje sie
przypadkami stosowania przemocy w rodzinie. Procedura Niebieskiej Karty w Policji zo-
stata wprowadzona pilotazowo w 1997 roku na warszawskiej Ochocie i po pozytywnym
zaopiniowaniu zostata wprowadzona powszechnie w 1998 roku. Wtedy to podjeto
prébe stworzenia systemu, ktéry pomdgtby w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
angazujgc w ten problem wszystkie podmioty zajmujace sie pomoca rodzinie. Policja
jako pierwszy podmiot napotykajacy to zjawisko odgrywa tu niezwykle istotng role.
Przyjeto rozwigzanie, aby kontakt z rodzing, w ktérej wystapita przemoc, nie byt jedno-
razowy, ale kontynuowany prze inne instytucje, w tym takze policje. Tak powstata pro-
cedura Niebieskiej Karty?.

Jest ona dokumentem stuzbowym wypetnianym przez funkcjonariusza policji
w przypadku stwierdzenia przemocy w rodzinie. Jak okresla Zarzadzenie nr 162 Komen-
danta Gtéwnego Policji z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod i form wykonywania
przez Policje zadan w zwigzku z przemocg w rodzinie w ramach procedury Niebieskie
Karty, to ogdt czynnosci podejmowanych i realizowanych przez policjantéw, zgodnie
z przepisami zarzadzenia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia prze-
mocy w rodzinie, rozumianej w sposob okreslony w ustawie o przeciwdziataniu prze-
mocy w rodzinie3. Wedtug ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie, przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajace sie umyslne dziata-
nie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste cztonkdéw rodziny, w szcze-
gblnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce
ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng, powodujgce szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy mo-
ralne u osdb dotknietych przemoca®.

W trakcie przeprowadzania interwencji domowej, ktérg Zarzadzenie nr 162 KGP
okresla jako natychmiastowe podjecie czynnosci policyjnych, bedacych realizacjg ustawo-

2 H. Sasal, Niebieskie karty — przewodnik do procedury interwencji Policji wobec przemocy w rodzinie,
PARPA, Warszawa 1998.

3 Zarzadzenie nr 162 KGP z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod i form wykonywania przez Policje
zadan w zwigzku z przemoca w rodzinie w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

4Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. 2005 nr 180 poz. 1493).
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wych obowigzkéw i uprawnien Policji, w mieszkaniu, domu lub innym miejscu prywat-
nym, w zwigzku z naruszeniem norm prawnych lub zasad wspdtzycia spotecznego badz
zagrozeniem ich naruszenia, w celu przywrdcenia porzadku, zapewnienia spokoju badz
ochrony bezpieczenstwa ludzi®, policjanci, ktérzy dowiedzieli sie o wystgpieniu lub moz-
liwosci wystgpienie przemocy w rodzinie, powinni podjg¢ wszelkie kroki, aby zapobiec
eskalacji tej przemocy i w jak najbardziej kompetentny sposdéb udzieli¢ pomocy i nie-
zbednych informacji osobom dotknietymi tym problemem.

Jak wskazuja statystyki z analizy dziatan Policji podjetych wobec zjawiska prze-
mocy w rodzinie na podstawie danych zgromadzonych podczas realizacji procedury
Niebieskiej Karty, policjanci w 2016 roku wypetnili 73 531 formularzy ,Niebieska Karta-
A”, z czego 59 590 stanowity formularze wszczynajgce procedure. Przemocg w rodzinie
zostato dotknietych 91 789 oséb, w tym 66 930 kobiet i 10 636 mezczyzn. Natomiast
w roku 2015 wypetnionych formularzy , Niebieska Karta-A” byto az 75 495. Ogdlna
liczba ofiar przemocy domowej wyniosta 97 501, w tym 69 376 kobiet i 10 733 mez-
czyzn. Mozna stwierdzi¢, ze liczba wypetnionych formularzy , Niebieska Karta-A” obni-
zyta sie 0 2,60% w roku 2016 w stosunku do 2015 r. Wiecej formularzy w 2016 r. byto
wypetnionych w miastach (42 130) niz na terenach wiejskich (31 401). Poréwnujgc te
dane z rokiem 2015, kiedy w miastach sporzadzono 43 440 formularzy ,Niebieska
Karta-A”, a na terenach wiejskich 32 055, mozna zaobserwowac spadek o 3,02% liczby
wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta-A” w miescie w roku 2016 w stosunku do
2015 r. oraz spadek tej liczby o 2,04% na terenach wiejskich w 2016 r. w stosunku do
roku 2015. Wypetnione formularze ,Niebieska Karta-A” stanowity 57,30% w miastach
i 42,70% na terenach wiejskich ogélnej liczby formularzy sporzadzonych na terenie
catego kraju®.

Niebieska Karta stuzy dokumentowaniu faktéw zwigzanych z przemoca w da-
nej rodzinie, ocenie zagrozenia dalszg przemocy. Moze by¢ réwniez dowodem w spra-
wach sgdowych. Gtoéwnym celem procedury Niebieskiej Karty jest rozpoznawanie
przemocy i usprawnienie pomocy oferowanej przez przedstawicieli réznych stuzb
w $rodowisku lokalnym, ale tez tworzenie warunkéw do systemowego, interdyscypli-
narnego modelu pracy z rodzing. Podstawg skutecznosci procedury i oferowanej po-
mocy jest wspotpraca przedstawicieli réznych stuzb stykajgcych sie z ofiarami lub
sprawcami przemocy w rodzinie. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypetnienie

5 Zarzadzenie nr 162 KGP z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod i form wykonywania przez Policje
zadan w zwigzku z przemocg w rodzinie w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

6 http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie/50863,dok.html - dane doty-
cza dziatan podjetych w procedurze ,Niebieskie Karty” wytacznie przez Policje (bez danych z dziatalno-
$ci innych, upowaznionych do zwalczania przemocy domowej, podmiotéw pozapolicyjnych).
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Niebieskiej Karty przez policjanta, pracownika socjalnego czy cztonka gminnej komisji
to poczatek procesu pomagania. Kazda z tych stuzb ma w swoich zapisach ustawowych
mozliwos¢ i obowigzek korzystania z pomocy innych osob, instytucji i organizacji,
a takze obowigzek wspétpracy, gdy zostanie o to przez nie poproszona. W przypadku
przemocy w rodzinie dziatania w pojedynke nie przynosza pozgdanych efektow. Niesie-
nie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie zatem powinno odbywac sie na wielu ptasz-
czyznach i zapewnione powinno by¢ kazdg instytucje do tego powotang.
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Wykres 1. Liczba formularzy ,,Niebieska Karta-A” sporzadzonych w roku 2015 i 2016 z podziatem
na miejsce zamieszkania: miasto i tereny wiejskie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=Liczba+for-
mularzy+%E2%80%9ENiebieska+Karta-A%E2%80%9D+sporz%C4%85dzonych+w+roku+2015+i+2016+
z+podzia%C5%82em+na+miejsce+zamieszkania%3A+miasto+i+tereny+wiejskie.

Niebieska Karta moze zosta¢ zatozona przez Policje, Osrodek Pomocy Spo-
tecznej, jak i Gminng (Miejskg) Komisje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.
Wypetnienie ,Niebieskiej Karty" nie jest jednak réwnoznaczne ze ztozeniem zawiado-
mienia o popetnieniu przestepstwa. Nie stanowi podstawy do wszczecia postepowa-
nia karnego. Jednak w przypadku ztozenia zawiadomienia i wszczecia postepowania
moze ona zosta¢ wykorzystana jako dowdd procesowy. Dokumentacja Niebieskiej
Karty jest dla policji informacja, ze w danej rodzinie dochodzi do przemocy. Dzielni-
cowy ma obowigzek nie pdzniej niz w ciggu 7 dni skontaktowad sie z dang rodzina.
Jest zobligowany do rozpoznania sytuacji i jej systematycznego monitorowania,
a takze do udzielania pomocy w trakcie comiesiecznych wizyt. Réwniez dla komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych Karta jest zapisem dziatan podjetych przez
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przedstawicieli tych stuzb podczas wykonywania swoich obowigzkéw. Dzielnicowy re-
alizujgcy procedure Niebieskiej Karty w przypadku wszczecia tej procedury przez Policje
lub inny uprawniony podmiot prowadzi teczke zagadnieniowg ,Przemoc w rodzinie”
odrebnie dla kazdej rodziny. W teczce gromadzi wszystkie niezbedne dokumenty po-
twierdzajgce wszystkie czynnosci podjete przez Policje wobec sprawcow i ofiar prze-
mocy w rodzinie”.

Policjanci, ktdorzy niejednokrotnie w wiekszosci przypadkdw sg pierwszymi
osobami otrzymujgcymi informacje o przemocy w rodzinie, sy uprawnieni do zatozenia
procedury Niebieskiej Karty, gdyz procedura ta jest przeznaczona dla stuzb patrolowo-
interwencyjnych i dzielnicowych, czyli tych, ktérzy majg najwiekszy kontakt ze spoteczen-
stwem. Policjanci bedacy na miejscu interwencji muszg pamietaé, ze zaden sygnat o prze-
mocy w rodzinie nie moze by¢ lekcjowazony, sposdb przeprowadzania rozmowy z ofiarg
przemocy w rodzinie powinien sprzyjac¢ uspokojeniu, wygaszeniu emocji i wsparciu zgta-
szajgcego, pierwszy kontakt z ofiarg dotknietg przemocg w rodzinie powinien przebiegac
w atmosferze zrozumienia bez okazywania przychylnosci dla ktérejs ze stron.

Niemiej waznym elementem podnoszacym skuteczno$é niesienia pomocy
ofiarom przemocy w rodzinie jest tworzenie lokalnego systemu wsparcia i niesienia po-
mocy dla ofiar przemocy, a co za tym idzie wspétpraca réznych stuzb, instytucji i orga-
nizacji. Zgodnie z zapisem Zarzadzenia nr 162 KGP policjanci na miejscu interwenc;ji
przede wszystkim daza do udzielenia ofiarom przemocy niezbednej pomocy, w tym
udzielenia pierwszej pomocy, wezwania pogotowia ratunkowego lub zawiadomienia
innych instytucji, ktére mogga udzieli¢ pomocy; podjecia, w razie potrzeby, innych nie-
zbednych czynnosci zapewniajacych ochrone zycia, zdrowia i mienia oséb bedacych
ofiarami przemocy, wtacznie z zastosowaniem, na podstawie odrebnych przepisow,
wobec sprawcy przemocy srodkéw przymusu bezposredniego i zatrzymania; ustalenia
przebiegu zdarzenia i jego nastepstw; przeprowadzenia, jezeli jest to mozliwe, ze
sprawca przemocy rozmowy, w szczegoélnosci o odpowiedzialnosci karnej za znecanie
sie fizyczne lub psychiczne nad osoba najblizszg lub inng osobg pozostajgcg w statym
lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg nie-
poradng ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny, oraz wezwania sprawcy do za-
chowania zgodnego z prawem i zasadami wspotzycia spotecznego; przeprowadzenia na

7 Wytyczne nr 2 KGP z dnia 7 grudnia 2011 r. W sprawie sposobu postepowania policjantéw podczas
realizacji procedury "Niebieskie Karty".
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miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwtoki, czynnosci procesowych w nie-
zbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia $ladéw i dowoddw prze-
stepstwa®.

Niebieska Karta sktada sie z dwdch czesci, ktére posiadajg funkcjonariusze Po-
licji w trakcie przeprowadzania interwencji domowej dotyczacej przemocy w rodzinie:

- Karta A, w ktdrej dokumentuje sie zgtoszong sytuacje i co zastano na miejscu,
a takze jakie dziatania podjeto.

- Karta B opisuje najwazniejsze przestepstwa zwigzane z przemocg domowa
oraz dane teleadresowe instytucji i organizacji pozarzadowych, do ktérych
ofiara moze sie zwracaé o pomoc.

Karte A wypetnia interweniujacy funkcjonariusz na miejscu zdarzenia w obec-
nosci sprawcy. Stanowi ona zapis faktu interwencji zwigzanej z przemoca i moze stano-
wi¢ dowdd w postepowaniu procesowym w sytuacji, gdy ofiara postanowi ztozy¢ do-
niesienie o popetnieniu przestepstwa. Po interwencji wypetniong karte interweniujacy
policjant przekazuje oficerowi dyzurnemu jednostki, ktory przekazuje ja kierownikowi
jednostki organizacyjnej Policji, a ten z kolei wyznacza osobe sprawujgcg nadzér nad
realizacjg dziatan Policji podejmowanych w ramach procedury ,Niebieskie Karty”. Cze-
sto zdarza sie, ze ofiara pod naciskiem sprawcy nie sktada zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa, wycofuje zarzuty, odwotuje lub zmienia zeznania albo catkowicie odma-
wia ich skfadania i wspétpracy z policjg. Policja wszczyna postepowanie z art. 207
Kodeksu karnego z urzedu, jezeli dysponuje odpowiednimi informacjami®. Policjant
przeprowadzajacy interwencje kazdorazowo sporzadza , Notatke urzedowg o prze-
mocy w rodzinie” w postaci ,Karty A”. W zaleznosci od zaistniatych okolicznosci poli-
cjant sporzadza jg na miejscu interwencji lub bezposrednio po jej zakorczeniu w jedno-
stce organizacyjnej Policji. Przekazuje ofiarom przemocy w rodzinie , Informacje dla
ofiar przemocy w rodzinie”, czyli ,,Karte B”, informujac jednocze$nie o uruchomieniu
procedury ,,Niebieskie Karty” i zasadach jej realizacji, w tym o mozliwosci przekazania
przez Policje organom administracji rzadowe;j i jednostkom samorzadu terytorialnego
badz podmiotom, ktérym zlecity one realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania prze-
mocy w rodzinie, informacji o sytuacji rodziny i potrzebie udzielenia jej pomocy.

8 Zarzadzenie nr 162 KGP z dnia 18 lutego 2008 r. w sprawie metod i form wykonywania przez Policje
zadan w zwigzku z przemocg w rodzinie w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

9 Wytyczne nr 2 KGP z dnia 7 grudnia 2011 r. W sprawie sposobu postepowania policjantéw podczas
realizacji procedury , Niebieskie Karty".
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