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Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej
a nabywanie umiejetnosci spotecznych
(na podstawie WTZ w Kisielanach Zmichach)!

Participation in occupational therapy workshop
and acquiring social skills

Streszczenie: W artykule wskazano na istotno$¢ uczestniczenia w warszta-
tach terapeutycznych os6b z niepetnosprawno$ciami. Zaprezentowano bada-
nia przeprowadzone w oparciu o autorskie narzedzie badawcze. Badania
przeprowadzono w ciggu szesciu miesiecy na grupie 5 os6b w warsztacie te-
rapii zajeciowej w Kisielanach Zmichach. Wyniki wskazujg na zasadno$¢ i sku-
teczno$¢ dziatan rehabilitacyjnych prowadzonych w instytucji.
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Abstract: The work describes how important it is to participate in treatment
workshops for people with disabilities. It is based on research carried out
on the original observation sheet. The research was carried out within six
months on a group of 5 people in a workshop of occupational therapy in Kisie-
lany Zmichy. The results indicate the legitimacy and effectiveness of the reha-
bilitation activities carried out in the institution.
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1 Artykul powstat w oparciu o niepublikowang dotgd autorska prace magisterska: Sady M.,
,Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej a nabywanie umiejetnosci spotecznych
(na podstawie WTZ w Kisielanach Zmichach), UPH, Siedlce 2017.
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W artykule zaprezentowano problem uczestnictwa oséb z niepeino-
sprawnoscig intelektualng w warsztatach terapii zajeciowej i nabywania przez
nie umiejetnosci spotecznych. Inspiracjg do powstania artykutu byty moje do-
$Swiadczenia w pracy, nabyte w trakcie realizacji dziatan rehabilitacyjno-eduka-
cyjnych prowadzonych z podopiecznymi w warsztacie terapii zajeciowej
w Kisielanach Zmichach. Badania diagnostyczne prowadzono wéréd uczestni-
kéw grupy warsztatowej, ktérg poddawano oddziatywaniom terapeutycznym
i obserwacji diagnostycznej od pierwszych dni ich uczestnictwa w zajeciach.
Uczestnikami grupy byty osoby z terenéw wiejskich, gdzie posiadanie niepet-
nosprawnosci czesto byto stygmatem i eliminowato badanych z udziatu w zyciu
spotecznos$ci wiejskiej. Role spoteczne, przyjmowane przez uczestnikéw spo-
tecznosci lokalnej, czesto sprowadzane byty do poziomu darmowej sity robo-
czej w gospodarstwie czy pomocy domowe;.

Wiele badan naukowych wskazuje, Ze na skutek dziatan twoérczych,
edukacyjnych, terapeutycznych i kulturalnych prowadzonych w warsztatach
terapii osoby niepetnosprawne maja szanse nabycia umiejetnosci spotecznych,
z ktérych potrafig korzystac, przez co staja sie pewniejsze siebie i bardziej sa-
modzielne. Odkrywajg swoje pasje i talenty, ich poziom potrzeb kulturalnych
ksztattuje sie i rozszerza, potrafig sie komunikowacé i rozwigzywac¢ konflikty,
a przede wszystkim sg gotowe do podjecia pracy zarobkowej i cho¢ w pewnym
stopniu usamodzielniajg sie.

Rola terapii zajeciowej w pracy warsztatow terapii zajeciowej

Juz w starozytnosci uwazano, iz praca i wykonywanie réznych zaje¢ ma
znaczenie terapeutyczne i lecznicze. Wzmianki o tym mozna znalezZ¢ w Starym
Testamencie, ksiedze Samuela i dzietach Pitagorasa, ktéry na przeszto piecset
lat przed nasza erg twierdzit, iZ muzyka moze uleczy¢ szalenstwa cztowieka.
Starozytni medycy stosowali takie techniki jak: hipnoza, sugestia i rozmowa
z chora osoba. Powszechnie stosowane byly réwniez spacery, gto$ne czytanie,
zabawy grupowe. Umystowo chorym zalecano prace i gry sportowe. Uwazano,
ze praca jest najlepszym naturalnym lekarstwem i podstawg szcze$cia czto-
wieka, co aktualne jest rowniez w dzisiejszych czasach i jest tak zwanym ,,po-
czuciem przydatnosci cztowieka”, ktére daje mu satysfakcje, poczucie akcepta-
cji i przynalezno$ci do danej spotecznosci [Milanowska K., 1965, s. 10].

W XIX w., w okresie rozwoju opieki instytucjonalnej dla ludzi umystowo
chorych we Francji zaczeto stosowac prace i rézne zajecia jako forme leczenia.
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Gdy zauwazono jej pozytywny wplyw na pacjentéw, szybko zaistniata tez w do-
mach starcéw, szpitalach psychiatrycznych i w zaktadach dla nieuleczalnie cho-
rych. W naszym kraju wprowadzenie terapii zajeciowej jako formy leczenia
przypada na XIX i XX w., ale faktyczny rozw6j mozna stwierdzi¢ dopiero po dru-
giej wojnie Swiatowej, gtdwnie przy oddziatach psychiatrycznych, rehabilitacji
medycznej, oddziatach gruZliczych i sanatoriach.

Terapia zajeciowa to leczenie pracg, okreslane czesto jako ergoterapia.
Wykorzystuje rézne formy pracy i rekreacji jako jedne ze Srodkéw leczniczych ma-
jgcych na celu przyspieszenie powrotu utraconych funkcji i sprawnosci, a w przy-
padkach zmian nieodwracalnych wyrobienie funkcji zastepczych. Terapia zaje-
ciowa jest jednq z form leczenia usprawniajgcego [Milanowska K., 1965, s. 10].

Podstawowym celem terapii zajeciowej jest zwiekszenie zakresu samo-
dzielnosci i zaradnosci zyciowej, wdrazanie do aktywnosci fizycznej i umysto-
wej, rozwoéj osobowosci, ksztatcenie charakteru, nabywanie nowych umiejet-
nos$ci oraz kontynuowanie dawnych zainteresowan. Aktywny udzial w zaje-
ciach buduje poczucie wlasnej wartos$ci, nadaje sens zyciu, eliminujgc rutyne
dnia codziennego, nude i pustke.

Terapeuci zajeciowi proponuja szeroki wybér zajeé. Poprzez poszcze-
gblne zajecia uczestnik osigga rozne cele, ktoére sg zawsze okre$lone indywidu-
alnie w odniesieniu do poszczegélnych oséb. Kazde dziatanie terapeuty po-
winno by¢ dostosowane do sytuacji uczestnika, czyli do zmniejszonej odporno-
$ci psychicznej, zanizonej motywacji, obnizonej sprawnosci fizycznej, stanu
zdrowia i samopoczucia. Jak pisze K. Milanowska, z punktu widzenia potrzeb
uczestnika, terapia zajeciowa moze spetnia¢ nastepujgce zadania: usprawnianie
fizyczne; usprawnianie psychiczne; da¢ wytyczne co do wyboru zawodu [Mila-
nowska K., 1965, 5.10].

Integracja os6b z niepelnosprawnoscia ze zdrowa czescia spoteczen-
stwa jest nierozlagcznym elementem szeroko pojmowanego procesu uspraw-
niania. Istniejg rézne formy wprowadzania czy tez przywracania ludzi niepet-
nosprawnych do Srodowiska. Jedng z nich sa warsztaty terapii zajeciowej, gdzie
grupa oséb o ograniczonej sprawnosci intelektualnej lub ruchowej, a czesto
z oboma rodzajami niepelnosprawnosci, poznaje nie tylko rézne metody
usprawniania, ale uczy sie, odpowiednio do swoich mozliwo$cii zdolnosci, form
dziatalno$ci zawodowej. Osiggniecie umiejetnosci wykonywania okreslonych
czynnos$ci pozwoli tym ludziom podjaé w przysztoSci prace zarobkowa w ra-
mach zaktadéw pracy chronionej badz tez w réznych zaktadach pracy na sta-
nowiskach przystosowanych do ich niepetnosprawnosci. Mozliwo$¢ podjecia
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pracy jest dla 0oséb z niepetnosprawnoscig bardzo waznym czynnikiem integru-
jacym ich ze spoteczenistwem [www.idn.org.pl, dostep: 04.2017].

Pierwsze warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) w Polsce tworzono juz
na poczatku lat 90. ubiegtego wieku jako placowki rehabilitacyjne dla os6b cat-
kowicie niezdolnych do podjecia pracy zarobkowej. Zgodnie z 6wczesnymi
przepisami warsztaty funkcjonowaty wtedy tylko jako forma rehabilitacji spo-
tecznej. Z czasem nastapit duzy wzrost liczby tworzonych warsztatéow, liczby
ich uczestnikéw, a co za tym idzie rowniez wzrost kosztéw funkcjonowania
warsztatow, pokrywanych ze Srodkéw administracji publicznej. Z biegiem lat
zmieniato sie rowniez postrzeganie zadann WTZ w systemie rehabilitacji. Aktu-
alnie WTZ realizuje niektére zadania w zakresie rehabilitacji zawodowej
uczestnikéw - wyuczenia lub przywracania umiejetnosci niezbednych do pod-
jecia zatrudnienia. Proces usprawniania zostat tym samym wtgczony w system
zatrudnienia i rehabilitacji os6b z niepetnosprawno$ciami i obejmuje obecnie
warsztaty terapii zajeciowej, zaktady aktywno$ci zawodowej, rynek pracy
chroniony i otwarty.

Warsztat terapii zajeciowej jest wyodrebnionq organizacyjnie i finansowo
placowkq stwarzajqcq osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy
mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywra-
cania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Warsztat nie jest pla-
cowkq samodzielng, ale stanowi czes¢ wiekszej struktury organizacyjnej wyposa-
zonej w osobowos¢ prawngq lub posiadajqcej zdolnos¢ do czynnosci spotecznej i za-
wodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do
podjecia zatrudnienia. Warsztat nie jest placéwkq samodzielng, ale stanowi czes¢
wiekszej struktury organizacyjnej wyposazonej w osobowos¢ prawnq lub posiada-
jacej zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Warsztaty mogq by¢ organizowane przez
fundacje, stowarzyszenia lub przez inne podmioty [Pilch T., 2008, s. 33].

Rehabilitacja oséb niepetnosprawnych ma na celu:

e usprawnianie ogdlne,

e wyuczenie czynno$ci zycia codziennego, samoobstugi,

e przygotowywanie do zycia w spoteczenstwie, co osiggane jest po-
przez nabywanie umiejetnosci komunikowania sie i planowania,
podejmowania samodzielnie decyzji osobistych, a takze poprawe
odpornosci psychicznej niepetnosprawnego,

e nabywanie nowych umiejetno$ci przy zastosowaniu réznych form
terapii zajeciowej zgodnie z zainteresowaniami i mozliwo$ciami
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uczestnika, a tym samym stworzenie warunkéw do podjecia samo-
dzielnej pracy zarobkowej w warunkach otwartego rynku lub
w zaktadzie pracy chronione;j,

e ksztattowanie psychofizycznych cech niezbednych do wykonywa-
nia pracy.

Osoby posiadajace orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci umiarko-
wanym lub znacznym, ze wskazaniem do terapii zajeciowej, moga ubiega¢ sie
o rehabilitacje w ramach warsztatu terapii zajeciowej w celu zdobycia samodziel-
nosci, umiejetnosci i kwalifikacji umozliwiajacych w efekcie podjecie pracy.

Zamierzenia tworzenia warsztatu terapii zajeciowej stanowia:

e dynamiczne wspieranie przebiegu rehabilitacji zawodowej, jak
i spotecznej niepelnosprawnych;

e organizowanie niepelnosprawnym, ktérzy nie sa w stanie podjac
pracy, perspektyw rozwoju zwigzanych z rehabilitacja spoteczng
oraz zawodowa na plaszczyZnie zdobywania i reaktywowania
kompetencji nieodzownych w momencie podejmowania zatrud-
nienia.

Powyzsza koncepcja tworzenia warsztatow stanowi bodziec, ktérego
wykorzystanie daje szanse na zmobilizowanie niepelnosprawnych do wyjscia
z domu. Na tych zajeciach poznaja oni swoje ograniczenia i mozliwosci, ucza sie
rozwigzywania swoich problemdéw emocjonalnych, otwieraja sie na to, co nie-
znane i nowe. Oprocz zaje¢ praktycznych, umozliwiajacych zdobycie wiedzy za-
wodowej lub rozszerzenie posiadanych kompetencji, jest to idealne rozwigza-
nie dla samotnych os6b niepetnosprawnych, ktére maja mozliwo$¢ integracji
z innymi osobami nie tylko niepetnosprawnymi, ale réwniez zdrowymi.

Program realizowany na warsztatach jest dostosowany i prowadzony
na podstawie indywidualnych cech osoby uczestniczacej, ze wskazaniami
co do zakresu przewidywanych dziatan i uzyskanych efektow.

Istnieje wiele form i technik terapii zajeciowej, dzieki ktérym uczest-
nicy ucza sie czynnosci zycia codziennego oraz zaradno$ci osobistej, a takze
rozwijaja psychofizyczng sprawnos$¢ oraz podstawowe, a czesto i specjali-
styczne umiejetnosci zawodowe. Dla kazdego uczestnika WTZ opracowywany
jest indywidualny program rehabilitacji, ktéry zawiera informacje dotyczace
osoby niepetnosprawnej, planowanych dziatan terapeutycznych i spodziewa-
nych efektéw.
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Rada programowa WTZ dokonuje okresowej oraz kompleksowej
oceny realizacji programu rehabilitacji i osiggnietych postepdw uczestnika,
uzasadniajacych:

e podjecie zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej

w warunkach pracy chronionej lub na przystosowanym stanowisku
pracy;

e potrzebe skierowania osoby niepetnosprawnej do osrodka wspar-
cia ze wzgledu na brak postepéw w rehabilitacji i niemoznos$¢ pod-
jecia zatrudnienia;

e przedtuZenie terapii dla os6b majacych szanse w okresie dtuzszej
rehabilitacji na postepy, ktére umozliwia podjecie zatrudnienia
w warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy;

e przedtuzenie pobytu w WTZ z powodu okresowego braku mozliwo-
$ci podjecia zatrudnienia (brak miejsc pracy) albo okresowego
braku mozliwos$ci skierowania osoby niepeinosprawnej do osrodka
wsparcia.

Warsztat terapii zajeciowej w Kisielanach Zmichach

Warsztat terapii zajeciowej w Kisielanach Zmichach powstat 29 grud-
nia 2014 r. w cze$ci administracyjnej Domu Dziecka - ,Domu na Zielonym
Wzgbrzu”. Zatozycielem jest Caritas Diecezji Siedleckiej, ktory kierujac sie misjg
niesienia pomocy wszystkim potrzebujacym, otacza ich opieka, nie pozostawia-
jac samotnymi w trudnych sytuacjach losowych i zyciowych.

0d 30 grudnia 2016 r. WTZ jest placéwka pobytu dziennego dla 30 oséb
niepelnosprawnych z terenu powiatu siedleckiego. Warsztat dziata w kierunku
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych w zakresie uzy-
skania lub przywrdcenia umiejetnos$ci niezbednych do podjecia zatrudnienia,
jak tez rozwijania umiejetnosci do bardziej niezaleznego, samodzielnego zycia
codziennego oraz poczucia przydatnos$ci spotecznej.

Terapia zajeciowa prowadzona jest w sze$ciu pracowniach:

- rekodzieta artystycznego,
- multimedialnej,

- gospodarstwa domowego,
- krawiecko-hafciarskiej,
- gospodarczo-technicznej,
- ogrodniczo-florystyczne;j.
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Jest to miejsce, do ktorego uczestnicy chetnie przyjezdzaja, traktuja jak
drugi dom, czujg sie potrzebni, wazni i dowartos$ciowani. Znajduja tu przyjaciot,
poznaja ludzi w podobnej sytuacji, maja szanse, aby rozwija¢ swoje umiejetno-
$ci, talenty. Tworza swojga matg spotecznos¢.

Plan dziatalno$ci warsztatu terapii zajeciowej na przyktadzie WTZ
prowadzonego przez Caritas Diecezji Siedleckiej w Kisielanach Zmichach

Warsztat terapii zajeciowej przeznaczony jest dla os6b niepetnospraw-
nych, ktore posiadajag wskazanie do terapii zajeciowej zawarte w orzeczeniu
o stopniu niepetnosprawnosci. Zgodnie z zapisami Statutu WTZ Kisielany Zmi-
chy podstawe dziatalnosci stanowia:
» Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.U. 2011
Nr 127 poz. 721 z péZn. zm.),

* Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 25 marca 2004 roku w sprawie warsztatéw terapii zajeciowej
(Dz.U. Nr 63 poz. 587).

Celem dziatania WTZ jest realizacja zadan w zakresie rehabilitacji spo-
tecznej i zawodowej, zmierzajacej do ogdlnego rozwoju i poprawy sprawnosci
kazdego uczestnika, niezbednych do mozliwie niezaleznego, samodzielnego
i aktywnego udziatu w Zyciu spotecznym. W warsztacie prowadzona jest réw-
niez rehabilitacja wspomagajgca prace terapeutyczng i edukacyjna.

W pracy terapeutycznej warsztatu terapii zajeciowej najwazniejsze jest
przystosowanie spoteczno-zawodowe uczestnikdw i osiggniecie poprzez prace
jak najwyzszego poziomu ich samodzielno$ci, dojrzatosci spotecznej oraz za-
wodowej.

Zajecia w warsztacie obejmuja przede wszystkim usprawnianie i do-
skonalenie sprawnos$ci ruchowej pozwalajgcej na uzyskanie niezalezno$ci w za-
spokojeniu podstawowych potrzeb Zycia. Ogélne usprawnianie podstawowych
funkcji spotecznych realizowane jest poprzez:

— trening funkcjonowania w codziennym zyciu poprzez trening dbato-
$ci o wyglad zewnetrzny, trening nauki i higieny, trening kulinarny,
trening umiejetno$ci praktycznych, trening gospodarowania wtia-
snymi §rodkami oszczedno$ciowymi,
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trening umiejetno$ci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw,
w tym: ksztattowanie pozytywnych relacji uczestnika z osobami bli-
skimi, sgsiadami, z innymi osobami w czasie np. dokonywania zaku-
pow, w Srodkach komunikacji publicznej, w miejscach uzyteczno$ci
publicznej, w instytucjach kultury,
trening umiejetnosci spedzania wolnego czasu, w tym: rozwijanie za-
interesowan literatura, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, Inter-
netem, udziat w spotkaniach towarzyskich i kulturalnych.
wdrazanie do samokontroli zachowan i prawidtowych reakcji w réz-
nych sytuacjach zyciowych w trakcie pracy i zabawy, rozszerzenie
wiedzy i doSwiadczen zyciowych,
terapie zabawg, zwlaszcza wyrazania przezy¢ i uczu¢ przez gre
i zabawe (w budynku i na §wiezym powietrzu).

Wszystkie te zadania majg na celu nauke umiejetnosci psychospotecz-

nych i fizycznych poprzez:

podniesienie poziomu samodzielno$ci, zwiekszenie wiary we wlasng
warto$¢ i przydatnos¢ spoteczng, rozwijanie wrazliwosci nalos
innych ludzi, obycie towarzyskie,
zwiekszenie sprawnosci ruchowej i wydolnos$ci organizmu, obnizZenie
napiec¢ psychoruchowych i nauczenie odreagowywania tych napiec,
zwiekszenie wrazliwo$ci na piekno otaczajgcego $wiata i nauczenie
wyzwalania wtasnej ekspresji twoérczej poprzez wykonywanie prac
o walorach uzytkowych i artystycznych,
zwiekszenie samodzielnosci i samodyscypliny, punktualnosci, odpo-
wiedzialno$ci za powierzone zadanie i mienie, wytrwatosci podczas
wykonywania pracy i terminowego konczenia realizowanego zadania,
nauczanie aktywnego spedzania czasu wolnego,
nabycie i utrwalenie wiadomosci wykorzystywanych w zyciu co-
dziennym i przysztej pracy zawodowej oraz doskonalenie umiejetno-
$ci praktycznych.

Zatozeniem dziatalno$ci warsztatu jest organizowanie zaje¢ wyrabiaja-

cych samodzielno$é, zaradno$¢, przystosowanie do zycia codziennego oraz

pracy zawodowej. Celem realizowanych dziatan jest przygotowanie uczestni-

kéw do aktywnego wiaczenia sie w Zycie spoteczne oraz do podjecia pracy od-

powiadajacej ich mozliwo$ciom intelektualnym i predyspozycjom. Zajecia

warsztatowe przygotowujace do pracy odbywaja sie w sze$ciu wyzej wymie-

nionych pracowniach.
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W warsztacie prowadzone s3a réwniez zajecia uzupehiajace z dziedziny:

rehabilitacji ruchowej (kinezyterapii) - rehabilitant zatrudniony
na % etatu,
wsparcia psychologicznego - psycholog zatrudniony na % etatu.

W badanej placowce prowadzone s3 takze zajecia dodatkowe, podej-

mowane w ramach rehabilitacji i ogélnie pojetego rozwoju spotecznego i kultu-

rowego, realizowane przez:

wycieczki,

spotkania w WTZ i u przyjaciét placéwki,

organizowanie i udziat w imprezach integracyjnych i okoliczno-
$ciowych,

wyjazdy do muzedw, Kin i teatréw,

udziat w festiwalach i konkursach twdérczosci artystycznej oséb
niepetnosprawnych oraz olimpiadach i zawodach sportowych,

Warsztat zapewnia opieke medyczng, ktéra realizowana jest przez:

wspotprace z placowkami medycznymi wiasciwymi ze wzgledu na
miejsce zamieszkania,

konsultacje ze specjalistami w przypadku pogorszenia sie stanu
zdrowia uczestnika WTZ,

pomoc rodzicom i opiekunom w zatatwianiu spraw zwigzanych
ze zdrowiem i niepetnosprawno$cig uczestnikéw.

W ramach realizacji swoich zadan warsztat wspotpracuje ze sSrodowi-

skiem lokalnym, czyli z:

rodzinami uczestnikéw lub ich opiekunami prawnymi,
placéwkami stuzby zdrowia i pomocy spotecznej, edukacji, kultury
i sportu,

wiladzami i urzedami panstwowymi i samorzadowymi,
Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych,
Kosciotem katolickim i jego organizacjami,

organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz oséb niepet-
nosprawnych,

firmami i osobami fizycznymi, ktére wspieraja rozwéj WTZ.

Dziatania wspomagania podopiecznych WTZ w Kisielanach Zmichach

realizowane sg poprzez: wizyty w domu rodzinnym uczestnikéw, indywidualne

konsultacje i poradnictwo, kontakty telefoniczne, korespondencje, wspétorga-

nizowanie i uczestnictwo w spotkaniach integracyjnych, wycieczki integra-

cyjne, szkolenia.
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Rozwdj spoteczny - pojecie rozwoju i kompetencji spotecznych

Rozwéj wg Wincentego Okonia to proces polegajgcy na wystepowaniu
w danym obiekcie okreslonych zmian ilosciowych i jakosciowych. Rozwdj jest pro-
cesem przemian nastepujqgcych pod wptywem wzajemnego oddziatywania na sie-
bie czynnikéw wewngqtrz przedmiotowych i srodowiskowych [Okon W., 2004,
s.157]. Czestaw Kupisiewicz okres$la rozwdj jako ciggly proces przemian
w organizmie cztowieka zachodzqcy poprzez interakcje dojrzewania (wptywoéw
dziedzicznosci) i uczenia sie (wptyw srodowiska i aktywnosci wtasnej jednostki)
[Kupisiewicz Cz, 2009, s. 217]. H.R. Schaffer stwierdza, iZ rozwéj spoteczny do-
tyczy wzorcéw zachowania, uczué, postaw oraz pojec, ktore dzieci przejawiajq
w relacji z innymi ludZmi, oraz sposobu, w jaki te rézne kwestie zmieniajq sie
z wiekiem [Schaffer H.R., 2006, s. 1]. Pojecie rozwoju mozemy zatem okresli¢
jako sktadajacy sie z wielu elementéw proces, w trakcie ktérego nastepuja nie-
odwracalne zmiany w osobowoSci.

Dziecko od chwili przyjs$cia na $§wiat jest jednostka aktywna, ktéra dys-
ponuje okreslonymi uwarunkowaniami genetycznymi, uzdolnieniami i poten-
cjatem. Jest odrebng jednostka pod wzgledem psychicznym, fizycznym i spo-
tecznym. Nowa istota wymaga odpowiedniej opieki rodzicow i specjalistow.
Rozwdj predyspozycji dziecka zalezy od jego indywidualnej drogi zyciowe;.
Kazde dziecko od urodzenia jest istotg spoteczng, ale nie mozemy od razu na-
zwac go partnerem spotecznym. Dopiero w toku jego indywidualnego rozwoju
ksztattuje ono swojg zdolno$¢ nawigzywania kontaktéw z innymi ludZmi.
Wazna role odgrywaja tutaj rodzice, wychowawcy i cate otoczenie. Dzieki tym
interakcjom z innymi ludzmi dziecko rozwija lub nie swoje zdolno$ci [Stein B,,
2003, s.11].

Pierwsza i najwazniejsza grupa spoteczng dla dziecka jest rodzina.
To tu od najwczes$niejszych lat zycia uczy sie zachowan spotecznych. Dlatego
wazne jest, aby dziecko wzrastato w rodzinie petnej, ustabilizowanej, ktéra za-
pewni mu zaspokojenie podstawowych potrzeb fizjologicznych, bytowych, bez-
pieczenstwa, mitos$cii odpowiednig dawke zrozumienia i wparcia na etapie roz-
woju, edukacji i dorastania.

Rozwdéj kazdego cztowieka ma wiele wymiaréw, do ktérych nalezy za-
liczy¢ przede wszystkim: wymiar poznawczy, spoteczny i biologiczny. Ludzie
z niepelnosprawnoscia intelektualng maja trudnosci w kazdym z tych obsza-
row funkcjonowania. Od chwili urodzenia cztowiek nawigzuje interakcje spo-
teczne i wchodzi w ciagly i aktywny kontakt ze srodowiskiem. Ta interakcja
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powinna by¢ stale pobudzana i rozwijana, niestety, w przypadku oséb z niepet-
nosprawnoscig intelektualng czesto jest ona ograniczona do srodowiska domo-
wego. W ten sposéb odbiera sie tym osobom mozliwo$¢ nabywania prawidto-
wych umiejetnosci i zachowan spotecznych, co uniemozliwia im w konsekwencji
samodzielng egzystencje i autonomie, obnizajgc przy okazji poczucie wtasnej
warto$ci i przydatnosci spoteczne;j.

Stowo kompetencja pochodzi z jezyka tacifiskiego (competentia - odpo-
wiednio$¢, zgodno$¢; od competere — schodzi¢ sie, zgadzac¢ sie, nadawac sie,
wspoéizawodniczy¢) i oznacza zakres uprawnien, wtasciwosé osoby do realizo-
wania okreSlonego dziatania, a takze poziom wiedzy, umiejetnosci, odpowie-
dzialnosci [Kopaliniski W., 2007]. W Stowniku jezyka polskiego wyjasniono poje-
cie umiejetnosci jako praktyczng znajomos¢ czegos, biegtos¢ w czyms, zdolnos¢
wykonywania czegos, zdolno$¢ za$ jako predyspozycje do tatwego opanowywa-
nia pewnych umiejetnosci, zdobywania wiedzy, uczenia sie, zakres czyjejs umie-
Jjetnosci, wiedzy lub odpowiedzialnosci [Drabik L., Sobol E., 1981]. T. Rostkowski
wyjasnia pojecie kompetencji jako integralng cato$¢, na ktéra sktadajg sie: wie-
dza, uzdolnienia, umiejetnosci i zdolnosci, osobowo$¢, kompetencje fizyczne,
style, zasady i wartosci, jak réwniez zainteresowania.

W literaturze przedmiotu znajduje sie wiele definicji kompetencji spo-
tecznych. Kompetencje spoteczne mozna najprosciej zdefiniowac jako umiejetno-
Sci warunkujqce sprawne zarzqdzanie sobq i wysokq skutecznos¢ interpersonalng
[Smoétka P., 2008, s. 11]. M. Arygle opisujac kompetencje spoteczne, przedstawia
je jako zdolnosé, posiadanie niezbednych umiejetnosci do tego, by wywrzeé pozq-
dany wplyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych, na przyktad naktonienie
kogo$ do zakupu danego przedmiotu, rozpoczecia edukacji czy podjecia lecze-
nia [Arygle M., 1999, s. 133]. Autor zwraca uwage takze na dwie kategorie umie-
jetnosci spotecznych umozliwiajacych uzyskanie zamierzonych efektéw w sy-
tuacjach spotecznych, a mianowicie: na podstawowe umiejetnosci spoteczne,
potrzebne kazdemu cztowiekowi, oraz na zaawansowane, branzowe umiejet-
nosci spoteczne, ktére sg konieczne w wielu zawodach.

A. Matczak poprzez umiejetnosci spoteczno-emocjonalne rozumie zto-
zone umiejetnos$ci warunkujgce efektywnos¢ rownowagi emocjonalnej i radze-
nie sobie w réznego rodzaju sytuacjach spotecznych [Matczak A., 2000]. Na tak
okreslane kompetencje spoteczno-emocjonalne sktadajg miedzy innymi umie-
jetnoSci zwigzane z percepcja spoteczng - spostrzeganie innych, na przyktad
ich intencji i przezy¢, oraz prawidtowa ocena i rozumienie zdarzen spotecz-

73



M. Sady

nych, empatia, wrazliwo$¢ spoteczna, znajomos$¢ ogélnie przyjetych norm spo-
tecznych i umiejetnos$¢ racjonalnego zachowania sie w sytuacjach spotecznych,
umiejetnos$¢ rozwigzywania konkretnych probleméw interpersonalnych i kie-
rowania sytuacjami spotecznymi, umiejetno$¢ radzenia sobie w sytuacjach kon-
fliktowych i wymagajacych duzej asertywnosci, autoprezentacja i zdolno$¢
wptywania na innych oraz umiejetnosci komunikacyjne.

Wedtug D. Golemana umiejetnosci spoteczne, obok rozumienia wta-
snych emocji i siebie, czyli samoswiadomos$ci, umiejetnosci kontrolowania
emocji i kierowania nimi, oraz automotywacji i empatii, sa podstawg inteligen-
cji emocjonalnej. Inteligencja emocjonalna okresla nasze potencjalne mozliwosci
nauczenia sie podstaw samokontroli i tym podobnych umiejetnosci, kompetencja
emocjonalna pokazuje, ile z tych potencjalnych mozliwosci przektada sie na umie-
jetnosci w miejscu pracy [Goleman D., 2007].

P. Smétka uwaza, iz kompetencje spoteczne mozna przedstawi¢ jako
zdolnos¢ do generowania zachowan spotecznych, ktére umozliwiajq oraz uta-
twiajg inicjowanie i podtrzymywanie pozytywnych relacji interpersonalnych
[Smoétka P., 2008, s. 13]. Zaakcentowane jest tutaj znaczenie potrzeby akceptacji
i aprobaty. Tak rozumiane kompetencje spoteczne to atrybuty, za pomoca kté-
rych inicjujemy zwigzki z innymi ludZmi lub nadajemy im inny charakter.

Osobg kompetentng spotecznie jest wiec osoba, ktéra potrafi prawi-
dtowo nawigzywaé i podtrzymywac zwigzki z innymi ludZmi, zaréwno ro-
dzinne, bliskie, jak i zawodowe, wynikajace z petnionych rél. Méwiac o kompe-
tencjach spotecznych, wazne jest uwzglednienie skutecznosci realizacji wta-
snych zamierzern w kontaktach z ludZmi [Smétka P., 2008, s. 13]. Jest to $cisle
powigzane miedzy innymi z umiejetno$cia wywierania wptywu na innych ludzi.

W dyskursie o kompetencjach bardzo istotne jest wigzanie ich z adap-
tacja spoteczng, rozpatrywang w kontekscie skutecznosci, ktéra oznacza wy-
wieranie takiego wptywu na innych ludzi, aby dostrzec, zrozumie¢ i osiagnaé
korzysci, jakie wynikaja z wejscia w porozumienie z odpowiednimi ludzmi.

Pomimo réznego definiowania kompetencji spotecznych mozna stwier-
dzi¢, iz prawidtowe umiejetnosci spoteczne uwarunkowujg efektywne funkcjo-
nowanie danej jednostki. P. Smoétka ukazuje trzy aspekty kompetencji spotecz-
nych, ktére sg od siebie niezalezne:

- poznawczy, czyli zdolno$¢ trafnego oraz sprawnego rozumowania

w sytuacjach spotecznych, znajomos$é spotecznych regut, empatia
poznawcza oraz umiejetno$c planowania zachowan spotecznych;

74



Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej a nabywanie umiejetnosci spotecznych...

- motywacyjny, czyli predyspozycje do podejmowania ryzyka spo-
tecznego i angazowania sie w sytuacje spoteczne,
- behawioralny - posiadanie umiejetnosci spotecznych i dobre ich
wykorzystywanie [Smoétka P., 2008, s. 14].
Zdaniem P. Smoé1ki, gdy méwimy o kompetencjach spotecznych, najcze-
Sciej podkreslamy znaczenie aspektu behawioralnego, czyli umiejetnosci genero-
wania adekwatnych i skutecznych w danej sytuacji zachowan, wprawy w podej-
mowaniu wyzwan interpersonalnych i spotecznego odbioru zachowania jed-
nostki [Smoétka P., 2008, s. 14]. UmiejetnoSci spoteczne sg postrzegane jako be-
hawioralne komponenty interakcji spotecznych. Istotng cecha umiejetnosci
spotecznych jest ich intencjonalnos¢, zamierzone ukierunkowanie na cel.

Zaburzenia w rozwoju umiejetnosci, kompetencji spotecznych

Proces nabywania podstawowych umiejetnosci spotecznych cztowieka
odbywa sie w najblizszym otoczeniu, dziecko uczy sie poprzez nasladownictwo
i modelowanie zachowan rodzicéw, cztonkéw rodziny, a w koncu swojej spotecz-
noséci. Wiekszo$¢ umiejetnosci nabywa sie automatycznie, ich rozwéj nastepuje sa-
moczynnie wraz ze wzrostem i rozwojem dziecka. Inaczej jest jednak, gdy dziecko
rodzi sie z niepelnosprawnoscig, ulega wypadkowi czy ciezkiej chorobie, lub doro-
sty ulega wypadkowi, w wyniku ktérego traci sprawnos¢ czy samodzielno$¢.

Koncentrowanie sie na dysfunkcjach i deficytach oséb z niepetnospraw-
noscig zawsze powoduje deformacje i ograniczenia w spotecznym funkcjonowa-
niu takiej osoby, jej zyciu zawodowym, szkolnym i zdrowiu. Osoby z niepetno-
sprawnoscig postrzegane s3 jako: stabe, niezaradne, izolujgce sie, samotne,
zgorzkniate i niezadowolone z Zycia. Wizerunek cztowieka niezaradnego, potrze-
bujacego pomocy, cierpigcego, wzbudza w ludziach zdrowych troske i wspétczu-
cie, a utrwalajac takie postawy jak wyuczona bezradno$¢, wycofanie i pesymizm,
osoba z niepelnosprawnoscig nie jest zdolna podja¢ inicjatywy czy jakiejkolwiek
aktywno$ci w celu poprawienia swojego ogdlnie pojetego dobrostanu.

Swiadomo$¢é wiasnej niepetnosprawnosci, deficyty, jakie posiadaja,
buduje w nich samych poczucie, ze nie sg wystarczajaco dobrzy, aby podja¢
edukacje, prace zarobkowa, rozwija¢ swoje zainteresowania, zdolno$ci, np.
artystyczne, czy realizowa¢ swoje marzenia. Osoba z niepelnosprawnoscia po-
strzegana jest czesto w rodzinie jako ciezar, z ktérej edukacja i karierg zawo-
dowa nikt nie wigze powaznych plandw. Wszystkie wymienione przeze mnie
czynniki powoduja u oséb z niepelnosprawnoscig wystepowanie nastawienia
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roszczeniowego, apatii i bierno$ci. Bardzo wazna jest tu koncentracja nie tylko
na pomocy doraznej, medycznej czy finansowej, ale na pozytywnych stronach
osoby z niepetnosprawnoscig, jej emocjach oraz rozwijaniu, odkrywaniu zaso-
béw osobistych danego cztowieka. Ogromne znaczenie ma to dla skutecznosci
podjetych dziatan w celu aktywizowania osoby niepetnosprawnej [Chlebowski
P., Bilewicz M., 2016, s. 34].

Psychologowie, R. Moos i Ch.E. Schaefer, definiujg pojecie zasobéw oso-
bistych jako wzglednie state czynniki osobowe i spoteczne, ktére wplywajq na spo-
s6b, w jaki jednostka prébuje opanowac kryzysy zyciowe i transakcje stresowe
[Heszen 1., Sek H., 2007, s. 234]. W szerszym znaczeniu zasoby osobiste jednostki
mozna okresli¢ jako ogoét wewnetrznych i zewnetrznych mozliwosci i predyspo-
zycji, jakie posiada jednostka i ktére wptywaja na funkcjonowanie jej w spote-
czenstwie. Takie podejscie jest tozsame z obecnie panujacg tendencja do odejscia
od skupiania uwagi na negatywnych cechach, a koncentracji na zjawiskach pozy-
tywnych, takich jak ukryty potencjat jednostki [Poprawa R., 2001, s. 134].

Pozytywny obraz samego siebie a jednocze$nie Swiadomos$¢ ograni-
czen daje ogromna szanse na sprawne i produktywne funkcjonowanie w spote-
czenstwie oraz osigganie postawionych celéw. Fakt posiadania niepetnospraw-
nosci nie musi zaburzac¢ zycia jednostki w spoteczenistwie. Potrzebna jest tylko
odpowiednia edukacja wszystkich podmiotéw biorgcych udziat w procesie wy-
chowania. W dziataniach nalezy sie skupia¢ na jak najwczesniejszym odkryciu
potencjalu i mocnych stron osoby z niepetnosprawnos$cia. W rehabilitacji i re-
walidacji natomiast - na potrzebach edukacyjnych i emocjonalnych. Nalezy
przyjrzec sie niepetnosprawnosci w aspekcie psychicznym, spotecznym i orga-
nicznym. Wymaga to poszanowania osoby z niepelnosprawnoscia ruchowa
lub umystowsa, jej godnosci i autonomii rozumianej jako:

- zdolnos$¢ kierowania swoim zachowaniem,

- umiejetno$¢ dokonywania wyboréw, majac na uwadze potrzeby wta-
sne i innych,

- budowanie zwigzkéw i relacji spotecznych na zasadzie wzajemnosci
[Wagner L., Wisniewska-Sliwiniska W., 2016, s. 65.].

Jak pisze A. Brzezinska, to, jak osoba z niepetnosprawnos$cia bedzie
funkcjonowaé¢ w dorostym Zyciu, zalezy w gtéwnej mierze od rodzicéw i ich
Swiadomosci, czy na pierwszym planie jest dziecko, czy jego niepetnospraw-
nos¢, i w konicu czy cheq oni - uwzgledniajqc rodzaj i poziom ograniczenia spraw-
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nosci, zapewnic¢ swojemu dziecku jak najlepsze warunki do rozwoju, czy tez kon-
centrujq sie na niepetnosprawnosci i jej bezposrednich skutkach dla funkcjono-
wania dziecka [Brzezinska A.l., 2009, s. 17].

Rodzice sg przede wszystkim odpowiedzialni za stopien rozwoju i za-
radno$ci dziecka z niepetnosprawnoscig, to oni stymuluja wtasne dzieci do roz-
woju lub je ograniczajg, to oni pokazuja i zachecaja do odkrywania swoich moz-
liwosci i otaczajacego go $wiata. To nadopiekunczy, nieSwiadomi rodzice czesto
buduja mur wokot dziecka, tym samym ograniczajac jego rozwdj i budujac lek
przed $wiatem. Nadmierna troska zaburza proces ksztalttowania sie tozsamo-
$ci, poczucia odrebnosci fizycznej i psychicznej, czesto osoby doroste z niepet-
nosprawnos$cia czy to ruchowa, czy umystowa mysla i zachowuja sie jak
dziecko, co nie wynika tylko z ich ilorazu inteligencji, deficytéw czy zaburzen,
ale réwniez z powodu tego, jak sg traktowani przez najblizszych.

Rozw6j dziecka nie przebiega w izolacji, aby méc sie rozwija¢, musi ono
doswiadcza¢. Tu takze bardzo wazna jest rola rodzicéw, ale tez otoczenia, ro6-
wie$nikéw, nauczycieli, znajomych. Przebywanie w réznych miejscach i pozna-
wanie nowych miejsc stymuluje i rozwija. O naszym rozwoju niezaleznie od tego,
czy jesteSmy petnosprawni czy mamy jakies deficyty, decyduje delikatna réwno-
waga pomiedzy naszymi mocnymi stronami i mozliwosciami a wymaganiami
i obcigzeniami oraz wsparciem, jakie otrzymujemy od innych ludzi [Brzezinska
Al,2009,s.165.].

Deficyty spoteczne uczestnikow WTZ

Do warsztatu terapii zajeciowej w Kisielanach Zmichach przywozonych
jest trzydziestu uczestnikow o roznym stopniu niepetnosprawnosci umystowej,
a wiekszos$¢ z nich rowniez z niepelnosprawnoscia ruchowa. Wiek uczestnikow
waha sie od 21 do 40 lat. Wiekszos$¢ tych oséb ukoniczyta edukacje na poziomie
podstawowym w szkotach specjalnych. Wszyscy mieszkaja na terenach wiej-
skich, w powiecie siedleckim, w promieniu ok. 30 km od warsztatu. Zajecia
w warsztacie trwaja ok. 5 godzin, 5 dni w tygodniu. Na podstawie obserwacji
predyspozycji i zainteresowan uczestnicy przydzielani s3 do odpowiednich
pracowni, w ktérych moga nabywac lub doskonali¢ swoje umiejetnosci.

W placéwce przebywajg gtéwnie uczestnicy z niepelnosprawnoscia in-
telektualng w réznym stopniu, uczestnikami sg ro6wniez osoby o sprzezonych
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niepelnosprawnosciach, po wypadkach komunikacyjnych, po przebytych cho-
robach, z porazeniem mézgowym, z zespotem Pfeiffera, z zespotem Downa, nie-
widomi i stabo widzacy, z chorobami neurologicznymi i autyzmem.

Przebieg obserwacji

Dokonano obserwacji uczestniczacej, wykorzystujac autorski arkusz
obserwacji, skonstruowany na potrzeby przeprowadzenia badan. Arkusz
zawierat trzynascie zagadnien, ktére pozwolity okresli¢ zakres i poziom umie-
jetnosci spotecznych nabytych w nowo powstatej pracowni ogrodniczo-flory-
stycznej przez czworo nowych uczestnikow warsztatu terapii zajeciowej w Ki-
sielanach. Obserwacje prowadzono w dwdch turach: bezposrednio po przyjeciu
uczestnikéw do warsztatu oraz po pét roku oddziatywan i uczestnictwa obser-
wowanych w zajeciach terapeutyczno-edukacyjnych. W opisie wynikéw obser-
wacji uwzgledniono zachowania wychowankéw w trakcie prowadzonych przez
autorke artykutu zajeciach w pracowni, jak réwniez w innych sytuacjach spo-
tecznych, ktére to zachowania uczestnikéw uznano za istotne i wazne dla opisu
rozwoju ich kompetencji spotecznych.

Analiza wynikéw obserwacji pozwala na sformutowanie nastepuja-
cych ustalen:

1. Umiejetno$¢ komunikowania sie obserwowanych uczestnikdw wyraznie

wzrosta.

2. Zwiekszyta sie czestotliwos$¢ podejmowanych przez uczestnikéw dziatan

W grupie.

3. Uczestnicy ucza sie nawigzywaé poprawne wiezi i przyjaznie.

4. Wzrasta umiejetno$¢ zachowywania sie w miejscach publicznych zgod-

nie z og6lnie przyjetymi normami.

5. Zmniejsza sie czestotliwos$¢ wystepowania konfliktéw, uczestnicy po-
znaja sposoby radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych i regulowania
emocji.

Uczestnicy nabywajg umiejetno$¢ pracy i wspotpracy w zespole.
Uczestnicy sg bardziej otwarci na nowe umiejetnosci, uczg sie wytrwatosci.
Nabywaja umiejetno$ci wyrazania i panowania nad emocjami.

© ® N

Zwiekszyt sie poziom higieny ciata i czystosSci odziezy uczestnikéw, co
pozwala przypuszczaé, ze uksztalttowano w ramach realizowanych tre-
ningdw odpowiednie nawyKi higieniczne.
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10. Wzrést poziom samodzielno$ci uczestnikéw w zakresie przygotowania
podstawowych positkdw i utrzymywania czysto$ci w miejscu pracy.

Reasumujac, wyniki badan, uzyskane podczas obserwacji podopiecz-
nych dokonywanej w trakcie prowadzonych przez autorke artykutu zajec¢ tera-
peutycznych, pozwalaja na stwierdzenie, ze wskutek oddzialywan rehabilita-
cyjno-pedagogicznych nastapit wzrost kompetencji spotecznych uczestnikéow
WTZ w Kisielanach Zmichach.

Zakonczenie (rekomendacje do dalszej pracy terapeutycznej)

Dziatalno$¢ takich placdwek jak warsztat terapii zajeciowej w Kisiela-
nach jest bardzo potrzebna spoteczenstwu. Rehabilitacja spoteczna o0séb z nie-
pelnosprawno$cia umystowa ma za zadanie zmotywowanie tych os6b do opa-
nowania umiejetnosci zachowania sie, postepowania, wspotzycia i wspotdzia-
tania z otoczeniem. Brak tych umiejetnosci powoduje odosobnienie i izolacje,
co utrudnia ich integracje ze Srodowiskiem. Osoby niepetnosprawne umystowo
pod wzgledem postepowania i zachowania réznia sie od réwie$nikéw o typo-
wym rozwoju umystowym. Brakuje im znajomosci zasad wspotzycia spotecz-
nego. Dziecko zdrowe przyswaja sobie te umiejetnosci w spos6b naturalny,
w toku swojego rozwoju, natomiast dziecko z niepetnosprawnoscia trzeba
uczy¢ zachowania sie w sposéb formalny. I tu ogromna role odgrywaja rodzice
i opiekunowie. Czesto jest tak, ze to oni sami narzucaja ograniczenia swoim
dzieciom z niepelnosprawnoscia, chcac je chronié przed krytyka innych ludzi.
Wtedy wtasnie odbierajg im mozliwo$¢ nabywania podstawowych umiejetno-
$ci spotecznych, ograniczajg ich przestrzen i horyzonty. Co ciekawe, osoby
z umiarkowang niepelnosprawnoscia intelektualng nie uwazaja sie za osoby
chore czy ,inne”, tak samo jak zdrowi ludzie chca sie bawi¢, uczy¢, pracowac,
a w koncu zakochac sie i mie¢ rodzine. O swojej ,innosci” dowiaduja sie od naj-
blizszego srodowiska, ktére stawia im czesto ograniczenia i zakazy, traktujac
jako ludzi mniej warto$ciowych.

Warsztat terapii zajeciowej skupia sie na tych zagadnieniach. Wprowa-
dza w czasie zaje¢ rézne formy aktywizacji os6b z niepeinosprawnoscia, od na-
uki zasad savoir vivre po pokonywanie wtasnych stabosci i tremy w wystepach
na scenie. Warsztat bierze udzial w konkursach plastycznych, estradowych,
sportowych. Organizuje wyjazdy integracyjne do innych podobnych placéwek,
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bale i pikniki dla uczestnikéw, kilka razy w roku organizowany jest wyjazd wy-
poczynkowy w géry, nad morze lub na Mazury. W placéwce panuje klimat do-
mowy, uczestnicy czuja sie tam swobodnie i w takich warunkach pracuja nad
rozwijaniem swoich umiejetno$ci. Traktowani sg z szacunkiem i petng akcep-
tacja, terapeuci zawsze stuza pomoca i dobrym stowem, do kazdej osoby pod-
chodza indywidualnie, uznajac jego potrzeby, mozliwosci i ograniczenia. Srodo-
wiska i rodziny wiekszo$ci 0séb uczeszczajacych na warsztaty prezentuja bar-
dzo zr6éznicowany poziom socjoekonomiczny i aksjonormatywny, nie zawsze
sprzyjajacy nabywaniu umiejetnosci wtasciwego zachowania sie i samodziel-
nos$ci w zyciu. Cechg charakterystyczng oséb z niepelnosprawnoscig intelektu-
alng jest czesto wystepujace niezrownowazenie emocjonalne, ktére utrudnia
usprawnianie spoteczne. Do tego dochodzg jeszcze takie trudnosci jak tatwos¢
ulegania namowom innym, brak obiektywnego odbierania rzeczywisto$ci, pro-
blem z samokontrola. Uczestnictwo w warsztatach daje szanse, aby uzupeinié¢
braki w umiejetnosciach spotecznych potrzebnych w codziennym Zyciu, np. wy-
trwato$é¢, pracowitos$é, punktualno$¢, wspétpraca. Buduje wiare we wtasne
mozliwo$ci, pomaga odkrywac¢ talenty i pozwala poczu¢ sie warto$ciowym
cztowiekiem.

Cho¢ z zatozen dziatalno$ci WTZ jasno wynika, Ze warsztat ma za zada-
nie przygotowac uczestnika do podjecia pracy, w rzeczywisto$ci wyglada to tro-
che inaczej. Czesto jest tak, ze pomimo przygotowania zawodowego osoby
z niepetnosprawnosciy, jej checi i gotowosci do podjecia pracy, nie ma dla niej
miejsca na otwartym ryku pracy, a rynek chroniony jest nasycony i niedostepny.
Wida¢ tu wyrazng potrzebe wprowadzenia zmian i tworzenia miejsc pracy dla
takich oséb. Innym problemem jest to, ze do WTZ przyjmowane s3g osoby z nie-
petlnosprawnoscia, ktére pomimo ogromu pracy i réznorakich dziatan, nie sa
w stanie z racji swoich niepetnosprawnosci naby¢ odpowiednich umiejetnos$ci
i kwalifikacji do podjecia pracy, a ich deficyty nie pozwalajg na samodzielne funk-
cjonowanie. Ich pobyt w placoéwce jest z reguty o wiele dtuzszy niz zaktadano.

Z dokonywanej w toku badania obserwacji oraz wlasnego doswiadcze-
nia zawodowego wynika, ze efekty pracy z uczestnikami WTZ bylyby wyzsze
przy wiekszym udziale rodziny. Najczes$ciej jest tak, ze rodzina nie jest zainte-
resowana tym, aby ich dziecko zdobyto kwalifikacje i mozliwosci do podjecia
pracy, niechetnie podejmujg wspétprace z warsztatem, nie interesuja sie poste-
pami czy osiagnieciami swojego dziecka, nie udzielajg mu zadnego wsparcia.
Rodzina chce jedynie na kilka godzin dziennie uwolni¢ sie od koniecznosci
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opieki nad osoba z niepetnosprawnoscia. Jest to przykre nie tylko dla uczest-
nika, ale takze demotywujace dla pracownikéw WTZ.

Uczestnicy z pracowni ogrodniczo-florystycznej, bioracy udziat w ba-
daniach, poprzez udziat w zajeciach nauczyli sie wspétpracy, podziatu obo-
wiazkoéw, prostej komunikacji i odpowiedzialno$ci za swoja prace i rosliny
przez nich hodowane. Z dumg prezentuja wtasnorecznie wyhodowane
rosliny, zebrane bukiety, wykonane prace plastyczne. Prace w ogrodzie czy
spacery w lesie dziatajg na uczestnikéw odprezajgco, relaksujaco i integru-
jaco. Swiadomo$¢ samodzielnie wykonywanej pracy przy pielegnacji roélin,
podlewania, porzadkowania np. podworka znacznie zwieksza poczucie wta-
snej warto$ci i przydatnosci spotecznej. Dobrze bytoby wzmacnia¢ te umie-
jetno$ci i zainteresowania na przyktad przez wizyte w szkétce lesnej czy
przedsiebiorstwie zajmujacym sie hodowlg kwiatéw czy warzyw. W okolicy
WTZ znajduja sie takie miejsca, myS$le, Zze warto bytoby nawigza¢ z nimi
wspotprace, wysytac uczestnikow na praktyki czy staze, da¢ im szanse na zna-
lezienie zatrudnienia. Wykorzystaé potencjat, jaki majag w sobie. Tu bardzo
istotne bytoby nawigzanie wspétpracy i zintensyfikowanie wspélnych dziatan
placéwki i rodzin podopiecznych. Niestety, bardzo trudno jest dotrze¢ do ro-
dzin i zmieni¢ spos6b postrzegania.

Potrzebna jest zmiana warunkéw kwalifikacji i weryfikacji uczestni-
koéw. Najbardziej jednak istotng kwestig jest to, iz pomimo bardzo rozwinietej
i roznorodnej dziatalno$ci WTZ, pomimo wyjazdéw, spotkan i integracji z in-
nymi podobnymi placéwkami, charakter pracy warsztatéw przypomina nieco
»bledne koto”. Osoby z niepetnosprawnoscig integruja sie tylko z osobami z nie-
pelnosprawnoscia i nadal pozostajg w swoim $wiecie, pomimo tego, ze gtoéw-
nym zatozeniem WTZ jest integracja z catym lokalnym spoteczeristwem i wcho-
dzenie na otwarty rynek pracy.
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